
Оценка удовлетворенности качеством образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся по ОПОП и ППССЗ в Краснодарском филиале РЭУ им. Г.В. Плеханова 

является частью внутренней независимой оценки качества образовательной деятельности. 

В соответствии с распоряжением директора от 07.02.2024 №20рс «О проведении 

опроса по оценке удовлетворенности обучающихся и педагогических работников 

качеством образовательной деятельности» было опрошено 618 обучающихся отделения 

среднего профессионального образования и 40 педагогических работников. 

Оценка удовлетворенности в Краснодарском филиале РЭУ им. Г.В. Плеханова 

проводится ежегодно посредством анкетирования обучающихся, работодателей и 

педагогических работников (преподавателей). 
 

Результаты оценки удовлетворенности обучающихся, преподавателей качеством 

образовательной деятельности (по пятибалльной шкале) 

Направление 

подготовки/ 

специальность 

Профиль 
Форма 

обучения 

Обучающиеся. 

Средний балл 

удовлетворен-

ности 

Преподаватели. 

Средний балл 

удовлетворен- 

ности 

среднее профессиональное образование 

19.02.10 

Технология 

продукции 

общественного 

питания 

Технология 

продукции 

общественного 

питания 

очная 4,2 3,8 

38.02.01 

Экономика и 

бухгалтерский 

учет 

(по отраслям) 

Экономика и 

бухгалтерский учет 

по отраслям 

очная 4,3 4,1 

38.02.04 

Коммерция 

(по отраслям) 

Коммерция 

(по отраслям) 

очная 4,3 3,8 

38.02.05 

Товароведение 

и экспертиза 

качества 

потребительс-

ких товаров 

Товароведение и 

экспертиза 

качества 

потребительских 

товаров 

очная 4,3 4,1 

43.02.11 

Гостиничный 

сервис  

Гостиничный 

сервис 

очная контингент 

отсутствует 

- 

 

Результаты опросов показывают, что уровень удовлетворенности обучающихся 

(средний балл - 4,3) и педагогических работников (средний балл - 4,0) качеством 

образовательной деятельности находится на достаточно высоком уровне. 
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