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1. Общая характеристика рабочей программы учебной дисциплины «индекс, наимено-

вание дисциплины» 

ОП.05 Основы экономики, менеджмента и маркетинга 

 

1.1. Место дисциплины в структуре ППССЗ:  

Учебная дисциплина ОП.05 Основы экономики, менеджмента и маркетинга принадле-

жит к общепрофессиональному циклу. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения учебной дисциплины 

 

Код ОК, ПК Умения Знания 

ОК.01  

ОК.02 

       ОК.03 

ОК.04 

ОК.05 

ОК.09 

У1 участвовать в выборе наиболее 

эффективной организационно - пра-

вовой формы для деятельности ор-

ганизации ресторанного бизнеса, 

формировании пакета документов 

для открытия предприятия; 

У2 рассчитывать и планировать ос-

новные технико-экономические по-

казатели деятельности организации 

ресторанного бизнеса и анализиро-

вать их динамику;  

У3 анализировать факторы, влияю-

щие на хозяйственную деятельность 

организации;  

У4 рассчитывать показатели эффек-

тивности использования ресурсов 

организации; 

У5 проводить  инвентаризацию на 

предприятиях питания;  

У6 пользоваться         нормативной 

документацией и оформлять и 

учетно-отчетную документацию (за-

полнять договора о материальной 

ответственности, доверенности на 

получение материальных ценно-

стей, вести товарную книгу кладов-

щика, списывать товарные  потери, 

заполнять инвентаризационную 

опись;  

У7 оформлять поступление и пере-

дачу материальных ценностей, со-

ставлять калькуляционные карточки 

на блюда и кондитерские изделия, 

документацию по контролю нали-

чия запасов на производстве);  

У8 оценивать имеющиеся на произ-

водстве запасы в соответствии с 

требуемым количеством и каче-

З1 понятие, цели и задачи эконо-

мики, основные положения эконо-

мической теории; 

З2 принципы функционирования 

рыночной экономики, современное 

состояние и перспективы развития 

отрасли; 

З3 виды экономической деятельно-

сти (отрасли народного хозяйства), 

сущность предпринимательства, его 

виды, значение малого бизнеса для 

экономики страны, меры господ-

держки малому бизнесу, виды пред-

принимательских рисков и методы 

их минимизации; 

З4 классификацию хозяйствующих 

субъектов в рыночной экономике по 

признакам; 

З5 цели и задачи организации ресто-

ранного бизнеса, понятие концеп-

ции организации питания; 

З6 этапы регистрации и порядок 

ликвидации организаций, понятие 

банкротства, его признаки и методы 

предотвращения; 

З7 факторы внешней среды  органи-

зации питания, элементы ее внут-

ренней среды и методики оценки 

влияния факторов внешней среды 

на хозяйственную деятельность ор-

ганизации питания (SWOT- анализ);  

З8функции и задачи бухгалтерии  

как структурного подразделения 

предприятия, организацию учета на 

предприятии питания, объекты 

учета, основные принципы, формы 

ведения бухгалтерского учета, рек-

визиты первичных документов, их 

классификацию, требования к 

ПК 6.1-6.5 
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ством, рассчитывать и анализиро-

вать изменение показателей товар-

ных 

запасов и товарооборачиваемости, 

использовать программное обеспе-

чение при контроле наличия запасов 

анализировать состояние 

продуктового баланса предприятия 

питания; 

У9 вести учет реализации готовой 

продукции и полуфабрикатов;  

У10 калькулировать цены на про-

дукцию собственного производства 

и полуфабрикаты производимые ор-

ганизацией ресторанного бизнеса;  

У11рассчитывать налоги  и отчисле-

ния, уплачиваемые организацией 

ресторанного бизнеса в бюджет и в 

государственные внебюджетные 

фонды, 

рассчитывать проценты и платежи 

за пользование кредитом, уплачива-

емые организацией банку; 

У12 планировать и контролировать 

собственную деятельность и дея-

тельность подчиненных;  

У13 выбирать методы принятия эф-

фективных управленческих реше-

ний; 

У14 управлять конфликтами и 

стрессами в организации;  

У15 применять в профессиональной 

деятельности приемы делового об-

щения и управленческого воздей-

ствия; 

У16 анализировать текущую ситуа-

цию на рынке товаров и услуг;  

У17составлять бизес-план для орга-

низации ресторанного бизнеса ана-

лизировать возможности организа-

ции питания в области выполнения 

планов по производству и реализа-

ции на основании уровня техниче-

ского оснащения, квалификации по-

варов и кондитеров; 

У18 прогнозировать изменения на 

рынке ресторанного бизнеса и вос-

приятие потребителями меню;  

У19 анализировать спрос на товары 

и услуги организации ресторанного 

бизнеса; 

У20 грамотно определять 

оформлению документов, права и 

обязанности главного бухгалтера  

организации питания,  понятие ин-

вентаризации; 

З9 виды экономических ресурсов 

(оборотные и внеоборотные активы, 

трудовые ресурсы), используемых 

организацией ресторанного бизнеса 

и методы определения эффективно-

сти их использования; 

З10 понятие и виды товарных запа-

сов, их роль в общественном пита-

нии, понятие товарооборачиваемо-

сти, абсолютные и относительные    

показатели измерения товарных за-

пасов, методику анализа товарных 

запасов предприятий питания; 

З11 понятие продуктового баланса 

организации питания, методику пла-

нирования поступления товарных 

запасов с помощью показателей 

продуктового баланса; 

З12 источники снабжения сырьём, 

продуктами и тарой, учет сырья, 

продуктов и тары в кладовых пред-

приятий общественного питания, 

документы, используемые в кладо-

вых предприятия;  

З13товарную книгу, списание     то-

варных     потерь, отчет материально 

- ответственных лиц, 

учет реализации продукции соб-

ственного производства и полуфаб-

рикатов; 

З14 понятия «производственная       

мощность» и «производственная 

программа предприятия», их содер-

жание, назначение, факторы форми-

рования производственной про-

граммы, исходные данные для её 

экономического обоснования и ана-

лиза выполнения, методику расчета 

пропускной способности зала и ко-

эффициента её использования; 

З15 требования к реализации про-

дукции общественного питания; 

количественный и качественный со-

став персонала организации; 

З16 показатели и резервы роста про-

изводительности труда на предприя-

тиях питания, понятие нормирова-

ния труда; 
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маркетинговую политику организа-

ции питания (товарную, ценовую 

политику, способы продвижения 

продукции и услуг на рынке); 

У21  проводить маркетинговые ис-

следования в соответствии с целями 

организации и анализ потребитель-

ских предпочтений, меню конкури-

рующих и наиболее популярных ор-

ганизаций питания в различных сег-

ментах ресторанного бизнеса 

З17 формы и системы оплаты труда, 

виды гарантий, компенсаций и удер-

жаний из заработной платы;  

З18 состав издержек производства и 

обращения организаций ресторан-

ного бизнеса; 

З19 механизмы ценообразования на 

продукцию (услуги) организаций 

ресторанного бизнеса; 

З20 основные   показатели  деятель-

ности  предприятий общественного 

питания и методы их расчета;        

З21 понятие  товарооборота, дохода, 

прибыли и рентабельности предпри-

ятия, факторы, влияющие на них, 

методику расчета, планирования, 

анализа;  

З22 сущность, виды и функции кре-

дита, принципы кредитования пред-

приятий, виды кредитов, методику 

расчета процентов за пользование 

банковским кредитом, уплачивае-

мых предприятием банку;  

З23налоговую систему РФ: понятие, 

основные элементы, виды налогов и 

отчислений, уплачиваемых органи-

зациями ресторанного бизнеса в 

государственный бюджет и в  госу-

дарственные внебюджетные фонды, 

методику их расчета; 

З24 понятие бизнес-планирования, 

виды и разделы бизнес-плана; 

З25 сущность, цели, основные прин-

ципы и функции менеджмента (пла-

нирование, организация, мотивация, 

контроль, коммуникация и принятие 

управленческих решений), особен-

ности менеджмента в области про-

фессиональной деятельности; 

З26 стили управления;  

З27 способы организации работы 

коллектива, виды и методы мотива-

ции персонала 
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2. Структура и содержание учебной дисциплины «ОП.05 Основы экономики, менедж-

мента и маркетинга» 
 

2.1.Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы1  Объем в часах 

Объем образовательной программы (всего) 108 

в том числе:  

теоретическое обучение 58 

лабораторные работы - 

практические занятия 42 

практическая подготовка - 

Консультации (всего) - 

Самостоятельная работа студента (всего)      - 

Курсовая работа (проект) (если предусмотрено) - 

Промежуточная аттестация (всего) 8 

Итоговая аттестация в форме экзамена. 

 

 
1 Вид учебной работы указывается в соответствии с учебным планом, а в случае отсутствия удалить из списка 



 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.05 Основы экономики, менеджмента и маркетинга 

  

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы,  практические занятия и практическая под-

готовка, самостоятельная работа студентов, курсовая работа (проект) (если предусмотрены) 

Объем 

часов 

Коды компе-

тенций ОК, 

ПК 

1 2 3 4 

Раздел 1. Основы экономики 52  

Тема 1.1 Экономика – 

система общественного 

воспроизводства 

Содержание учебного материала: 4 

ОК 1-ОК5, 

ОК.9  

ПК 6.1- ПК 

6.4 

 

Понятие экономики. Предмет, методы, функции, структура, взаимосвязь с другими 

науками. Производство как процесс создания полезного продукта. Факторы производства, 

их классификация. Производственные возможности общества и ограниченность ресурсов. 

2 

 

Рынок, понятие и виды, инфраструктура и конъюнктура рынка, элементы рыночного меха-

низма (спрос и предложение, рыночные цены, конкуренция). Факторы, влияющие на спрос 

и предложение. Рыночное равновесие. Равновесная рыночная цена. Эластичность спроса и 

предложения. Монополия, антимонопольное законодательство. Закон спроса и предложе-

ния. 

2 

Тема 1.2.  Предприятие  
(организация) как субъ-
ект хозяйствования 

 

 

 

 

 

 

 

Содержание учебного материала: 
4  

 

ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Виды экономической деятельности (отрасли народного хозяйства). Признаки отрасли обще-

ственного питания, ее роль и значение в экономике страны. Понятие организации, краткая 

характеристика, классификация, цели и задачи деятельности. Организационно-правовые 

формы предприятий, установленные ГК РФ, виды и особенности, достоинства и недостатки.  

2 

Функции и задачи бухгалтерии как структурного подразделения предприятия. Организация 

учета на предприятии питания: объекты учета, основные принципы, формы ведения бухгал-

терского учета, реквизиты первичных документов, их классификация, требования к оформ-

лению документов, понятие инвентаризации и правила проведения. Права и обязанности 

главного бухгалтера предприятия общественного питания 

2 

Практические занятия: 2 

Организационно-правовые формы предприятий, установленные ГК РФ, виды и особенно-

сти, достоинства и недостатки. Изучение факторов внешней среды предприятия, элементов 

внутренней среды предприятия. 
2 
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Тема 1.3 

Производственные 

фонды и ресурсы. 
Издержки производства 
и обращения в обще-
ственном питании. 

Содержание учебного материала: 4 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Ресурсы организации. Понятие основных фондов, их роль в процессе производства, основы 

классификации, понятие износа, виды оценки, понятие амортизации основных и методика 

ее расчета. НМА. Понятие оборотных средств, их роль в процессе производства, принципы 

классификации. Показатели эффективности использования ресурсов. Товарные запасы, их 

виды и роль в общественном питании. Источники снабжения сырьём, продуктами и тарой. 

Понятие товарооборачиваемости. Продуктовый баланс ПОП.  

2 

Понятие и классификация издержек производства и реализации в организациях питания. 

Факторы, влияющие на уровень издержек в общественном питании. Выявление резервов 

снижения затрат на производство и обращение, политика предприятия по снижению издер-

жек. Учет затрат по экономическим элементам в системе управленческого учета. Понятие 

себестоимости продукции в общественном питании. Расходы предприятий, не включаемые 

в издержки производства и обращения. Политика государства в области оплаты труда. За-

траты на оплату труда, формирование фонда оплаты труда, определение средней заработной 

платы. 

2 

Практические занятия: 14 

Расчет показателей эффективности использования основных фондов и оборотных средств. 2 

Расчет показателей эффективности использования основных фондов и оборотных средств 2 

Изучение методики учета сырья, продуктов и тары в кладовых предприятий общественного 

питания, документов, используемых в кладовых и на производстве для учета товарно-мате-

риальных ценностей и их движения, правил их заполнения. 

2 

Изучение методики планирования поступления товарных запасов с помощью показателей 

продуктового баланса и методов анализа товарных запасов 

предприятий питания. 

2 

Расчет абсолютных и относительных показателей измерения товарных запасов (товарообо-

рачиваемости). 
2 

Расчет абсолютных и относительных показателей издержек производства и обращения. Изу-

чение особенностей анализа и планирования издержек по общему уровню и отдельным ста-

тьям на предприятиях общественного питания. 

2 

 Изучение форм и систем оплаты труда, гарантий и компенсаций, удержаний из заработной 2 
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платы. Расчет, анализ и планирование показателей по труду и заработной плате на предпри-
ятиях общественного питания. 

Тема 1.4  

Ценообразование в ор-

ганизациях  
ресторанного бизнеса 

Содержание учебного материала: 2 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Понятие цены, ее элементы. Классификация цен и система цен. Методы ценообразования. 

Ценообразование на предприятиях общественного питания. Виды цен и порядок их утвер-

ждения. Понятие калькуляции в организациях ресторанного бизнеса 

2 

Практические занятия: 2 

Изучение методики калькулирования цен на продукцию ресторанного бизнеса. Расчет цен 

на продукцию и заполнение калькуляционных карточек 

2 

Тема 1.5 
Выпуск продукции и 
товарооборот предпри-
ятий общественного пи-
тания 

Содержание учебного материала: 2 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Понятия «производственная мощность» и «производственная программа», их содержание, 

назначение. Экономическое содержание товарооборота предприятий питания, его класси-

фикация. Планирование и анализ товарооборота и оборота по выпуску продукции собствен-

ного производства и полуфабрикатов 

2 

Практические занятия: 2 

Изучение методики планирования и расчета производственной программы организаций ре-

сторанного бизнеса, исходных данных для её экономического обоснования и анализа вы-

полнения. Расчет и анализ показателей товарооборота организации питания. 

2 

Тема 1.6 

Доходы и прибыль в ор-

ганизациях и на пред-

приятиях  

общественного  

питания. 

Содержание учебного материала: 2 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Валовой доход организации питания, его сущность и значение, источники образования. 

Прибыль: понятие, назначение, функции и виды. Порядок распределения и использования 

прибыли. Рентабельность: понятие и показатели 

рентабельности. Факторы, влияющие на прибыль и рентабельность 

 

2 

Практические занятия: 2 

Изучение методики расчета, анализа и планирования валового дохода, прибыли и рентабель-
ности организации ресторанного бизнеса и факторов, влияющих на их величину. 

2 

Тема 1.7 Содержание учебного материала: 4 ОК 01-ОК 05 
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Основы  

предприниматель-

ства и бизнес-пла-

нирования  

Сущность предпринимательства, его виды, значение малого бизнеса для экономики страны, 

меры господдержки малому бизнесу.  

Виды предпринимательских рисков и их страхование. Порядок регистрации и ликвидации 

предприятий.  

Сущность банкротства, его причины и признаки, способы предотвращения. 

 

2 

ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Инновационная деятельность и инвестиционная политика организации: понятие, цели и 

задачи. Использование кредитов банков в хозяйственной деятельности. Понятие и прин-

ципы кредитования. Виды кредитов, предоставляемых юридическим лицам. 

Бизнес-планирование и его роль в условиях рыночной экономики. Виды бизнес- планов, 

структура бизнес-плана, методика составления. 

Налоговая система РФ. Налогообложение организаций питания. Виды налогов и отчисле-

ний, уплачиваемых организацией. 

2 

Практические занятия: 8 

Изучение источников финансирования деятельности организации 2 

Методика расчета платежей по кредитам. Расчет эффективности и окупаемости инвестиций. 2 

Расчет налоговых платежей в государственный бюджет и отчислений в 

государственные внебюджетные фонды. 
2 

Изучение разделов бизнес- плана. 2 

Раздел 2. Основы менеджмента 22  

Тема 2.1 

Сущность, цели и за-

дачи менеджмента 

 

Содержание учебного материала: 4 

ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Понятие менеджмента условия и предпосылки его возникновения. Современные подходы в 

менеджменте и принципы управления. Особенности управления в организациях питания. 

Цикл менеджмента, характеристика функций цикла и их взаимосвязь. Организация, плани-

рование, контроль и мотивация как функции управления. Понятие, назначение и виды. 

Планирование, его значение, цели, принципы, методы и этапы. Виды планов в организа-

ции ресторанного бизнеса. 

2 

Миссия организации, понятие и содержание. Система методов управления на предприятиях 

общественного питания (организационные, административные, экономические, социально- 

психологические). Управленческое решение: понятие, виды. Методы принятия управленче-

ского решения. Этапы принятия и реализации решений. Делегирование полномочий. 

2 

Практические занятия: 4 
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Деловая игра на умение находить правильное управленческое решение в сложных производ-

ственных ситуациях методом «мозгового штурма». 

2 

Деловая игра на умение организовывать работу команды, проявлять лидерские качества, 

принимать управленческие решения «Полет на Луну». 

2 

Тема 2.2 

Управление 

производственным 

персоналом в  

общественном  

питании 

 

Содержание учебного материала: 4 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Сущность управления персоналом на предприятиях общественного питания. Должностные 

инструкции и профессиональные стандарты. Определение 

потребности в персонале, перестановка, обучение, аттестация, мотивация, создание ко-

манды на производстве. 

2 

Количественный и качественный состав трудовых ресурсов организаций питания. Показа-

тели движения кадров. Техническое нормирование труда. Показатели и резервы роста про-

изводительности труда в организациях питания. Мотивация труда. 

2 

Практические занятия: 2 

Изучение методов расчета и анализа производительности труда. Расчет показателей движе-

ния кадров. 
2 

Тема 2.3  
Коммуникация как 
функция 

менеджмента 

Содержание учебного материала: 6 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Коммуникация как функция менеджмента. Деловое общение, его характеристика, виды, 
функции и назначение. Правила ведения бесед, совещаний, переговоров. Факторы и усло-
вия повышения эффективности делового общения. Фазы делового общения. Деловое обще-
ние менеджеров с потребителями услуг общественного питания, руководством, подчинен-
ными и коллегами по работе. 

2 

Управление конфликтами и стрессами. Понятие и классификация конфликтов, способы 

управления. Стресс: природа и причины. Психологическая устойчивость руководителя как 

основа нормальной обстановки в организации. 

2 

Самоменеджмент. Планирование работы менеджера: рабочего дня, рабочей недели, органи-

зация рабочего места. 

2 

Практические занятия: 2 

Деловая игра на выработку умения передавать точную информацию «ЧП на предприятии». 2 

Раздел 3. Основы маркетинга 26  

Тема 3.1 Содержание учебного материала: 10 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 Цели и задачи маркетинга. Принципы и функции маркетинга, их краткая характеристика. 2 
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Понятие маркетинга, 

его цели и функции 

Основные концепции развития маркетинга, их отличительные особенности. Необходимость 

совершенствования маркетинга в современных 

условиях. Содержание маркетинговой деятельности. Управление маркетингом и планирова-

ние маркетинговой деятельности в организации ресторанного бизнеса. 

ПК 6.1-6.4 

 

Понятие комплекса маркетинга и его разработка в организации питания. Товарная политика 

предприятия. Понятие товара и услуги. Стратегия разработки новых товаров (меню). Жиз-

ненный цикл товара (услуги), цикл создания и освоения новых товаров (услуг) на предприя-

тиях общественного питания. Качество товаров и услуг как фактор конкурентоспособности 

предприятий, причины, оказывающие на них влияние. Понятие «петля качества». Стан-

дарты системы качества ИСО-9000 (ISO- 9000). Разработка нового товара (услуги). 

2 

Сбытовая политика предприятия. Функции, методы, виды и задачи сбыта. Сбытовая поли-

тика в организации ресторанного бизнеса. Формирование спроса и стимулирование сбыта.  
2 

Ценовая политика и ценовые стратегии организации. Разработка ценовой политики на пред-

приятиях питания. 
2 

Методы продвижения товаров и услуг в маркетинге. Понятие позиционирования на рынке 

товаров и услуг. Маркетинговые коммуникации. Реклама и ее виды. Средства рекламы. 
2 

Тема 3.2 

Маркетинговые иссле-

дования в обществен-

ном 

питании 

Содержание учебного материала: 12 ОК 01-ОК 05 
ОК 09 

ПК 6.1-6.4 

 

Определение спроса и потребностей в услугах организаций ресторанного бизнеса. Емкость 

рынка. 

2 

Сегментирование рынка, факторы, влияющие на поведение покупателей, выбор целевого 

рынка организацией питания. 

2 

Методы и виды маркетинговых исследований. Качественные и количественные методы ис-

следования. 

2 

Наблюдение за потребителями. Экспертный опрос. Мозговой штурм. Изучение реакции ре-

спондентов.Количественные методы исследования. 

2 

Опросы (анкетирование респондентов). Технология и виды опросов в маркетинговых иссле-

дованиях. 

2 

Выбор конкретных методов маркетинговых исследований  в организациях питания. Методы 

прогнозирования в маркетинговых исследованиях. 

2 

Практические занятия: 4 

Определение фазы жизненного цикла товаров (меню) и услуг предприятий 

общественного питания, разработка маркетинговых мероприятий для продления ЖЦТ и про-

движения организации ресторанного бизнеса на рынке. 

2 
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Изучение методов проведения количественных и качественных маркетинговых исследова-

ний в организациях питания. Составление анкеты для изучения потребительских предпочте-

ний. 

2 

Промежуточная аттестация в форме экзамена 8  

Всего 108  
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3. Условия реализации учебной дисциплины «индекс, наименование учебной дисци-

плины» 
 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению: 

Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета дисциплины. 

Оборудование учебного кабинета: 

- Рабочее место преподавателя;   

- Рабочие места обучающихся; 

- Стационарная доска;  

Технические средства обучения:  

- Проектор  (переносной);   

- Экран для проектора  (переносной);   

- Ноутбук (переносной) с установленным ПО, подключением к Интернет и обеспече-

нием доступа в электронную информационно-образовательную среду Университета;   

- Стационарные учебно-наглядные пособия (плакаты);  

- Переносные учебно-наглядные пособия.     

Программное обеспечение:  

- Операционная система Windows 10  

- Пакет прикладных программ Office Professional Plus 2010 Rus,    

- Антивирусная программа Касперского Kaspersky Endpoint Securrity для бизнеса Рас-

ширенный Rus Edition,   

- PeaZip, Adobe Acrobat  Reader DC 

 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы  

 

Основные источники:  

1. Васильев, В. П.  Экономика : учебник и практикум для среднего профессиональ-

ного образования / В. П. Васильев, Ю. А. Холоденко. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 299 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-

16602-6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/567035 ( 

2. Носова С.С. Основы экономики: учебник / С.С, Носова. - 9-е изд., стер. - Москва: 

КНОРУС, 2021. - 312с. - (Среднее профессиональное образование). 

3. Реброва, Н.П. Основы маркетинга: учебник и практикум для среднего професси-

онального образования / Н. П. Реброва. - Москва: Издательство Юрайт, 2021. - 277 с. - (Про-

фессиональное образование). https://urait.ru/bcode/426395 

4. Драчева Е.Л. Менеджмент: учебное издание / Драчева Е.Л., Юликов Л. И. - 

Москва : Академия, 2024. - 304 c. (Специальности среднего профессионального образования). 

- URL: https://academia-moscow.ru - Режим доступа: Электронная библиотека «Academia-

moscow». - Текст : электронный 

 

Дополнительные источники:  

1. Абчук, В. А.  Прикладные аспекты менеджмента : учебник и практикум для среднего про-

фессионального образования / В. А. Абчук, С. Ю. Трапицын, В. В. Тимченко. — 3-е изд., 

испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 347 с. — (Профессиональное образо-

вание). — ISBN 978-5-534-17087-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/568596 

2. Барышев А.Ф. Маркетинг: учеб. пособие для студ. учреждений сред. проф. образования / 

А.Ф, Барышев. - 15-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2021.— 224с. 

https://academia-library.ru/reader/?id=428953 

https://urait.ru/bcode/426395
https://urait.ru/bcode/568596
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3. Основы маркетинга. Практический курс : учебник для среднего профессионального образо-

вания / под общей редакцией С. В. Карповой. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 

2025. — 221 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-18046-6. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/560785  

4. Кузьмина, Е.Е. Маркетинг: учебник и практикум для среднего профессиональ-

ного образования / Е.Е. Кузьмина. - Москва : Издательство Юрайт, 2022. - 383 с. - (Професси-

ональное образование).: https://urait.ru/bcode/452744 

5. Маркетинг: учебник и практикум для среднего профессионального образования 

/ Т.А. Лукичёва [и др.]; под редакцией Т.А. Лукичёвой, Н.Н. Молчанова. - Москва:  Изда-

тельство  Юрайт,  2021. -  370 с. -  (Профессиональное образование).: 

https://urait.ru/bcode/455587 

6. Тюрин, Д. В.  Маркетинговые исследования : учебник для среднего профессио-

нального образования / Д. В. Тюрин. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 342 с. — (Про-

фессиональное образование). — ISBN 978-5-534-21025-5. — Текст : электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560691 

7. Михалева, Е. П.  Маркетинг : учебник для среднего профессионального образо-

вания / Е. П. Михалева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 

213 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-02475-3. — Текст : электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559568 

8. Иванова, И. А.  Менеджмент : учебник и практикум для среднего профессио-

нального образования / И. А. Иванова, А. М. Сергеев. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2025. — 327 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-18492-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/561942 

9. Менеджмент: учебник для среднего профессионального образования / В.И. 

Кузнецов [и др.]; под редакцией Л.С. Леонтьевой. - Москва: Издательство Юрайт, 2021. - 287 

с. - (Профессиональное образование).: https://urait.ru/bcode/427063 

10. Менеджмент : учебник для среднего профессионального образования / под ре-

дакцией Ю. В. Кузнецова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. 

— 595 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-18120-3. — Текст : электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562748 

11. Астахова, Н.И. Менеджмент: учебник для среднего профессионального образо-

вания / Н.И. Астахова, Г.И. Москвитин; под общей редакцией Н.И. Астаховой, Г.И. Моск-

витина. - Москва: Издательство Юрайт, 2021. - 422 с. - (Профессиональное образование). 

https://urait.ru/bcode/426417 

12. Шарапова, Т. В.  Менеджмент : учебник для среднего профессионального обра-

зования / Т. В. Шарапова. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 148 с. — (Профессио-

нальное образование). — ISBN 978-5-534-17071-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/563072 

13. Батраева, Э. А.  Экономика предприятия общественного питания : учебник и 

практикум для среднего профессионального образования / Э. А. Батраева. — 3-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 397 с. — (Профессиональное образование). 

— ISBN 978-5-534-15495-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562367 

14. Жабина С.Б. Основы экономики, менеджмента и маркетинга в общественном пи-

тании: учебник для студентов СПО/ С.Б. Жабина, О.М. Бурдюгова, А.В. Колесова. - 2-е изд., 

стер. - М.: Издательский центр «Академия», 2020 - 320с. https://academia- 

library.ru/reader/?id=324005 

15. Драчева Е.Л. Менеджмент: практикум: учеб. пособие для студ. учреждений сред. 

https://urait.ru/bcode/452744
https://urait.ru/bcode/455587
https://urait.ru/bcode/560691
https://urait.ru/bcode/427063
https://urait.ru/bcode/426417
https://urait.ru/bcode/563072
https://academia-library.ru/reader/?id=324005
https://academia-library.ru/reader/?id=324005
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проф. образования /Е.Л. Драчева, Л.И. Юликов. - 2-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Ака-

демия», 2021 - 304с. https://academia-library.ru/reader/?id=324528 

16. Драчева Е.Л. Менеджмент: учебник для студ. учреждений сред. проф. образова-

ния / Е.Л. Драчева, Л.И. Юликов. - 2-е изд., стер. - М.: Издательский центр 

«Академия», 2020 - 304с. https://academia-library.ru/catalogue/4831/416568/ 

17. Потапова И.И. Основы калькуляции и учета: учеб. для студ. учреждений сред. 

проф. образования/ И.И. Потапова. - 3-е изд., стер. - М.: Издательский центр «Академия»; 

2021. - 192с. https://academia-library.ru/reader/?id=416303 

 

Интернет-ресурсы:  

1. Электронная библиотечная система. Академия. [Электронный ресурс]. Режим 

доступа https://www.academia-moscow.ru/ 

2. Электронная библиотечная система. Знаниум. [Электронный ресурс]. Режим 

доступа https://new.znanium.com/collections/basic 

3. Научная электронная библиотека – доступны электронные версии статей 

журналов https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

4. Экономика предприятия: Электронный учебник/ Юркова Т.И., Юрков С.В. 

www.aup.ru 

5. Энциклопедия маркетинга: http://marketing.spb.ru/ 

6. Сайт гильдии маркетологов: http://www.marketologi.ru/ 

7. On-line журнал по маркетингу  4p.ru: http://4p.ru/ 

8. www.gks.ru (Гос. служба статистики). 

9. http://marketing.rbc.ru/ (исследования РБК). 

10. www.btlregion.ru (всё о BTL). 

11. https://studentam.net/content/category/1/49/58/ (электронные учебники). 

12. http://studyspace.ru/skachat-uchebnik/skachat-uchebnik-po-marketingk-uchebnyie- 

posobiya-po-reklame-internet-marke.html (электронные учебники). 

13. http://sbiblio.com/biblio/archive/ambler_prakt/03.aspx 

14. Административно-управленческий портал: http://www.aup.ru 

15. http://www.marketingandresearch.ru/-журнал 

16. http:// www.Minfin.ru - сайт Министерства финансов РФ 

17. http:// www.Economi.gov.ru 

 

 

3.3 Интерактивные формы обучения студентов при изучении дисциплины  

 

Тема Количество часов Интерактивная форма проведения занятия 

Тема 2.1 

Сущность, цели и за-

дачи менеджмента 

 

4 часа Деловая игра 

 

Тема 2.3 

Коммуникация как 

функция 

менеджмента 

2 часа Деловая игра 

 

   

 

 

4. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины «индекс, наименова-

ние учебной дисциплины» 

 

https://academia-library.ru/reader/?id=324528
https://academia-library.ru/catalogue/4831/416568/
https://academia-library.ru/reader/?id=416303
https://www.academia-moscow.ru/
https://new.znanium.com/collections/basic
https://www.elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.aup.ru/
http://marketing.spb.ru/
http://www.marketologi.ru/
http://4p.ru/
http://www.gks.ru/
http://marketing.rbc.ru/
http://www.btlregion.ru/
https://studentam.net/content/category/1/49/58/
http://studyspace.ru/skachat-uchebnik/skachat-uchebnik-po-marketingk-uchebnyie-posobiya-po-reklame-internet-marke.html
http://studyspace.ru/skachat-uchebnik/skachat-uchebnik-po-marketingk-uchebnyie-posobiya-po-reklame-internet-marke.html
http://sbiblio.com/biblio/archive/ambler_prakt/03.aspx
http://www.aup.ru/
http://www.marketingandresearch.ru/-журнал
http://www.minfin.ru/
http://www.economi.gov.ru/
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Отдел СПО, реализующий подготовку по учебной дисциплине, обеспечивает организа-

цию и проведение промежуточной аттестации и текущего контроля индивидуальных образо-

вательных достижений демонстрируемых обучающимися знаний, умений и навыков. 

Обучение по учебной дисциплине завершается промежуточной аттестацией в форме эк-

замена. 

 

Результаты обучения (освоенные умения, усвоенные знания) Критерии оценки 
Формы и методы 

оценки 

Умения:   

У1 участвовать в выборе наиболее эффективной 

организационно - правовой формы для деятельно-

сти организации ресторанного бизнеса, формирова-

нии пакета документов для открытия предприятия; 

У2 рассчитывать и планировать основные технико-

экономические показатели деятельности организа-

ции ресторанного бизнеса и анализировать их ди-

намику;  

У3 анализировать факторы, влияющие на хозяй-

ственную деятельность организации;  

У4 рассчитывать показатели эффективности ис-

пользования ресурсов организации; 

У5 проводить  инвентаризацию на предприятиях 

питания;  

У6 пользоваться         нормативной документацией 

и оформлять и учетно-отчетную документацию (за-

полнять договора о материальной ответственности, 

доверенности на получение материальных ценно-

стей, вести товарную книгу кладовщика, списывать 

товарные  потери, заполнять инвентаризационную 

опись;  

У7 оформлять поступление и передачу материаль-

ных ценностей, составлять калькуляционные кар-

точки на блюда и кондитерские изделия, докумен-

тацию по контролю наличия запасов на производ-

стве);  

У8 оценивать имеющиеся на производстве запасы в 

соответствии с требуемым количеством и каче-

ством, рассчитывать и анализировать изменение 

показателей товарных 

запасов и товарооборачиваемости, использовать 

программное обеспечение при контроле наличия 

запасов 

анализировать состояние 

продуктового баланса предприятия питания; 

У9 вести учет реализации готовой продукции и по-

луфабрикатов;  

У10 калькулировать цены на продукцию собствен-

ного производства и полуфабрикаты производимые 

организацией ресторанного бизнеса;  

Оценочные сред-

ства для всех ви-

дов контроля от-

ражены в ком-

плекте оценочных 

средств (КОС) по 

учебной дисци-

плине ОП.05 «Ос-

новы экономики, 

менеджмента и 

маркетинга». 

 

 

 

Экспертная оценка 

при проведении 

практических ра-

бот, домашних ра-

бот 
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У11рассчитывать налоги  и отчисления, уплачивае-

мые организацией ресторанного бизнеса в бюджет 

и в государственные внебюджетные фонды, 

рассчитывать проценты и платежи за пользование 

кредитом, уплачиваемые организацией банку; 

У12 планировать и контролировать собственную 

деятельность и деятельность подчиненных;  

У13 выбирать методы принятия эффективных 

управленческих решений; 

У14 управлять конфликтами и стрессами в органи-

зации;  

У15 применять в профессиональной деятельности 

приемы делового общения и управленческого воз-

действия; 

У16 анализировать текущую ситуацию на рынке 

товаров и услуг;  

У17составлять бизес-план для организации ресто-

ранного бизнеса анализировать возможности орга-

низации питания в области выполнения планов по 

производству и реализации на основании уровня 

технического оснащения, квалификации поваров и 

кондитеров; 

У18 прогнозировать изменения на рынке ресторан-

ного бизнеса и восприятие потребителями меню;  

У19 анализировать спрос на товары и услуги орга-

низации ресторанного бизнеса; 

У20 грамотно определять 

маркетинговую политику организации питания (то-

варную, ценовую политику, способы продвижения 

продукции и услуг на рынке); 

У21  проводить маркетинговые исследования в со-

ответствии с целями организации и анализ потре-

бительских предпочтений, меню конкурирующих и 

наиболее популярных организаций питания в раз-

личных сегментах ресторанного бизнеса 

Знания:   

З1 понятие, цели и задачи экономики, основные по-

ложения экономической теории; 

З2 принципы функционирования рыночной эконо-

мики, современное состояние и перспективы разви-

тия отрасли; 

З3 виды экономической деятельности (отрасли 

народного хозяйства), 

сущность предпринимательства, его виды, значе-

ние малого бизнеса для экономики страны, меры 

господдержки малому бизнесу, виды предпринима-

тельских рисков и методы их минимизации; 

З4 классификацию хозяйствующих субъектов в ры-

ночной экономике по признакам; 

З5 цели и задачи организации ресторанного биз-

неса, понятие концепции организации питания; 

Оценочные сред-

ства для всех ви-

дов контроля от-

ражены в ком-

плекте оценочных 

средств (КОС) по 

учебной дисци-

плине ОП.05 «Ос-

новы экономики, 

менеджмента и 

маркетинга». 

 

 

 

Экспертная 

оценка при про-

ведении практи-

ческих занятий, 

тестирования, до-

машней работы 
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З6 этапы регистрации и порядок ликвидации орга-

низаций, понятие банкротства, его признаки и ме-

тоды предотвращения; 

З7 факторы внешней среды  организации питания, 

элементы ее внутренней среды и методики оценки 

влияния факторов внешней среды на хозяйствен-

ную деятельность организации питания (SWOT- 

анализ);  

З8функции и задачи бухгалтерии  как структурного 

подразделения предприятия, организацию учета на 

предприятии питания, объекты учета, основные 

принципы, формы ведения бухгалтерского учета, 

реквизиты первичных документов, их классифика-

цию, требования к оформлению документов, права 

и обязанности главного бухгалтера  организации 

питания,  понятие инвентаризации; 

З9 виды экономических ресурсов (оборотные и 

внеоборотные активы, трудовые ресурсы), исполь-

зуемых организацией ресторанного бизнеса и ме-

тоды определения эффективности их использова-

ния; 

З10 понятие и виды товарных запасов, их роль в 

общественном питании, понятие товарооборачива-

емости, абсолютные и относительные    показатели 

измерения товарных запасов, методику анализа то-

варных запасов предприятий питания; 

З11 понятие продуктового баланса организации пи-

тания, методику планирования поступления товар-

ных запасов с помощью показателей продуктового 

баланса; 

З12 источники снабжения сырьём, продуктами и 

тарой, учет сырья, продуктов и тары в кладовых 

предприятий общественного питания, документы, 

используемые в кладовых предприятия;  

З13товарную книгу, списание     товарных     по-

терь, отчет материально - ответственных лиц, 

учет реализации продукции собственного произ-

водства и полуфабрикатов; 

З14 понятия «производственная       мощность» и 

«производственная программа предприятия», их 

содержание, назначение, факторы формирования 

производственной программы, исходные данные 

для её экономического обоснования и анализа вы-

полнения, методику расчета пропускной способно-

сти зала и коэффициента её использования; 

З15 требования к реализации продукции обще-

ственного питания; 

количественный и качественный состав персонала 

организации; 
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З16 показатели и резервы роста производительно-

сти труда на предприятиях питания, понятие нор-

мирования труда; 

З17 формы и системы оплаты труда, виды гаран-

тий, компенсаций и удержаний из заработной 

платы;  

З18 состав издержек производства и обращения ор-

ганизаций ресторанного бизнеса; 

З19 механизмы ценообразования на продукцию 

(услуги) организаций ресторанного бизнеса; 

З20 основные   показатели  деятельности  предпри-

ятий общественного питания и методы их расчета;        

З21 понятие  товарооборота, дохода, прибыли и 

рентабельности предприятия, факторы, влияющие 

на них, методику расчета, планирования, анализа;  

З22 сущность, виды и функции кредита, принципы 

кредитования предприятий, виды кредитов, мето-

дику расчета процентов за пользование банковским 

кредитом, уплачиваемых предприятием банку;  

З23налоговую систему РФ: понятие, основные эле-

менты, виды налогов и отчислений, уплачиваемых 

организациями ресторанного бизнеса в государ-

ственный бюджет и в  государственные внебюд-

жетные фонды, методику их расчета; 

З24 понятие бизнес-планирования, виды и разделы 

бизнес-плана; 

З25 сущность, цели, основные принципы и функ-

ции менеджмента (планирование, организация, мо-

тивация, контроль, коммуникация и принятие 

управленческих решений), особенности менедж-

мента в области профессиональной деятельности; 

З26 стили управления;  

З27 способы организации работы коллектива, виды 

и методы мотивации персонала 

Итоговая аттестация усвоенных знаний и освоенных 

умений 

 Экспертная 

оценка при про-

ведении экзамена 
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