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I. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 

1.1 Цель дисциплины 

Целью учебной дисциплины «Логистика» является: освоение студентами теоретических 

знаний в области концепции, методов и моделей логистической организации процессов товаро-

движения; формирование у студентов понимания важности и роли применения на современном 

этапе развития экономики и управления логистического подхода как системы обобщенных зна-

ний о научных основах, концепции логистического подхода, а также практических навыках их 

решения. 

  

1.2 Учебные задачи дисциплины 

Задачами дисциплины являются: 

- стратегическое и оперативное планирование логистики; 

- управление персоналом службы логистики на предприятии; 

- логистический аудит и оценку его эффективности; 

- разработку показателей логистической деятельности предприятия;  

- изучение понятийного аппарата логистики; 

- усвоение принципов и методов логистического познания предприятий как сложных ис-

кусственных систем; 

- рассмотрение практического применения теории и методологии логистики на предпри-

ятиях. 

 
1.3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО (основной профессиональной образова-

тельной программы высшего образования) 
 

Дисциплина «Логистика» относится к базовой части учебного плана ФТД.02 

Дисциплина основывается на знании следующих дисциплин: «Организация и управление ком-

мерческой деятельностью», «Маркетинг», «Экономика организации». 

Для успешного освоения дисциплины «Логистика» студент должен: 

1. Знать: методы обобщения, анализа, восприятия информации, способы постановки 

цели и выбора путей ее достижения, особенности технической документации, необходимой для 

профессиональной деятельности, методы выбора и формирования логистических цепей и схем 

в торговых организациях, способы управления логистическими процессами и изыскания опти-

мальных логистических систем. 

2. Уметь: обобщать и анализировать информацию, формулировать цели и выбирать 

пути ее достижения, работать с технической документацией, необходимой для профессиональ-

ной деятельности и проверять правильность ее оформления, формировать логистические цепи и 

схемы в торговых организациях, управлять логистическими процессами, находить оптимальные 

логистические системы. 

3. Владеть: навыками культуры мышления, обобщения, анализа, восприятия инфор-

мации, способами постановки цели и выбора путей ее достижения, методами и технологиями 

работы с технической документацией, методами выбора и формирования логистических цепей 

и схем в торговых организациях, принципами управления логистическими процессами, мето-

дами поиска оптимальных логистических систем. 

 

Изучение дисциплины «Логистика» необходимо для дальнейшего освоения дисциплины: 

«Инновации в торговой деятельности», а также при выполнении выпускной квалификационной 

работы. 
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1.4.Объем дисциплины и виды учебной работы 

Показатели объема дисциплины 

 

Всего часов по формам обучения 

Очная  Заочная  Очно-заочная 

Объем дисциплины в зачетных единицах 2 ЗЕТ 

Объем дисциплины в часах 72 

Контактная работа обучающихся с преподавате-

лем (Контакт. часы), всего 

28,25 8,25 16,25 

        1.Аудиторная работа (Ауд), всего: 28 8 16 

в том числе:    

лекции, в том числе интерактивные () 14 4 8 

лабораторные занятия, в том числе интерактив-

ные () 

- -  

практические (семинарские) занятия, в том чис-

ле интерактивные () 

14 4 8 

2.Электронное обучение (Элек.)  - -  

3.Индивидуальные консультации (ИК) - -  

        4.Контактная работа по промежуточной атте-

стации (Катт) 

0,25 0,25 0,25 

5.Консультация перед экзаменом (КЭ) - -  

6.Контактная работа по промежуточной атте-

стации в период экз. сессии, сессии заочн. формы обу-

чения (Каттэкз) 

- - - 

Самостоятельная работа (СР). всего: 43,75 60 55,75 

в том числе:    

самостоятельная работа в семестре (СРс) - - - 

самостоятельная работа на курсовую работу - - - 

самостоятельная работа в период экз.сессии (Кон-

троль) 

- 3,75 - 

Контактная работа при проведении учебных занятий по дисциплине осуществляется в соот-

ветствии с приказом Минобрнауки России от 05.04.2017 № 301 «Об утверждении порядка орга-

низации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам 

высшего образования – программам бакалавриата. программам специалитета. Программам ма-

гистратуры».  

 

1.5 Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины в соответствии с видом профессиональной деятель-

ности, на которые ориентирована программа бакалавриата (торгово-закупочная, организацион-

но-управленческая деятельность в области товарного менеджмента), должны быть решены сле-

дующие профессиональные задачи и сформированы следующие профессиональные (ПК) ком-

петенции: 

ПК-2 -Способностью организовывать закупку и поставку товаров, осуществлять связи с 

поставщиками и покупателями, контролировать выполнение договорных обязательств, повы-

шать эффективность торгово-закупочной деятельности. 

В результате освоения компетенции ПК- 2 студент должен: 

Знать: основные правила организации и ведения торгово-закупочной деятельности, спо-

собы постановки логистической цели и выбора путей оптимизации 

Уметь: организовывать и поддерживать торговые связи с поставщиками и покупателя-

ми, контролировать выполнение договорных обязательств, формулировать логистические цели 

и выбирать оптимальные пути ее достижения 
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Владеть: технологией организации торгово-закупочной деятельности в масштабах от-

дельного торгового предприятия, методами оценки эффективности работы с контрагентами, 

методами контроля выполнения договорных обязательств, логистического анализа 

ПК-15 - Умением работать с товаросопроводительными документами, контролировать 

выполнение условий и сроков поставки товаров, оформлять документацию по учету торговых 

операций, использовать современные информационные технологии в торговой деятельности, 

проводить инвентаризацию товарно-материальных ценностей 

В результате освоения компетенции ПК- 15 студент должен: 

Знать: нормативную и техническую документацию по организации поставки товаров, 

методы выбора и формирования логистических цепей и схем в торговых организациях 

Уметь: управлять логистическими процессами при поставке товаров, находить опти-

мальные логистические системы 

Владеть: методами построения и управления логистическими процессами поставок то-

варов, формирования логистических цепей, методами поиска оптимальных логистических си-

стем 

 

1.6 Формы контроля 

Текущий контроль (контроль самостоятельной работы студента - КСР) осуществляется в 

процессе освоения дисциплины лектором и преподавателем, ведущим семинарские и (или) 

практические занятия, и (или) лабораторные занятия в соответствии с календарно-

тематическим планом, в объеме часов, запланированных в расчете педагогической нагрузки по 

дисциплине «Логистика» в виде следующих работ: дискуссии, рефератов, задач, тестирования. 

Промежуточная аттестация проводится в 6 семестре в форме зачета.     

Результаты текущего контроля и промежуточной аттестации формируют рейтинговую 

оценку работы обучающегося по программе бакалавриата. Распределение баллов при формиро-

вании рейтинговой оценки работы обучающегося осуществляется в соответствии с «Положени-

ем о рейтинговой системе оценки успеваемости и качества знаний студентов в федеральном 

государственном бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Российский 

экономический университет имени Г.В. Плеханова». Распределение баллов по отдельным ви-

дам работ в процессе освоения дисциплины «Логистика» осуществляется в соответствии с раз-

делом VIII. 

 

1.7 Требования к адаптации учебно-методического обеспечения дисциплины для 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 

Требования к адаптации учебно-методического обеспечения дисциплины для обучаю-

щихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов определены в «Положении об 

организации образовательного процесса для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья в ФГБОУ ВО «РЭУ им.Г.В.Плеханова». (http://www.rea.ru)  

Набор адаптационных методов обучения, процедур текущего контроля успеваемости, 

промежуточной аттестации осуществляется исходя из специфических особенностей восприя-

тия, переработки материала обучающимися с ограниченными возможностями здоровья с уче-

том рекомендаций медико-социальной экспертизы, программы реабилитации инвалида с уче-

том индивидуальных психофизических особенностей. 

http://www.rea.ru/


II. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
     Содержание программы учебной дисциплины «Логистика», описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных эта-

пах их формирования в процессе освоения ОПОП ВО представлено в таблице 2.1 

  Таблица 2.1 

Наименование раздела дисциплины (темы) Содержание Формируемые 

компетенции 

Образовательные техноло-

гии 

Тема 1. Методологические основы логи-

стики  

 

Происхождение и трактовка термина «логистика» Па-

радигмы логистики Подходы к определению логисти-

ки. Логистическая система, логистические звенья, ло-

гистическая цепь. Основные логистические концеп-

ции и системы. 

ПК-15 

 

Входной контроль, устный 

опрос, реферат, дискуссия, 

самостоятельная работа сту-

дентов 

Тема 2. Логистика снабжения  Логистика снабжения, ее место в логистической си-

стеме. Виды закупок в логистике. Механизм функци-

онирования логистики снабжения. 

Решение вопроса «производить или закупать?» 

Выбор поставщиков. Оплата поставок. Организация 

снабжения. Применение современных технологий при 

осуществлении закупок. 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, реферат, про-

верка письм. дом. задания, 

расчетно-аналит.зад, тест, 

дискуссия, самостоятельная 

работа студентов 

Тема 3. Логистика производства  Основные понятия и сущность производственной ло-

гистики. Структура производственного процесса. 

Принципы организации производственного процесса. 

Характеристики типов производств 

Поточные и непоточные формы производственных 

процессов. Основы оперативного планирования и 

управления материальными потоками в производстве. 

Объемно-календарный метод планирования (стандарт 

концепций MRPII и ERP) 

Концепция «Точно вовремя» (JIТ) в сравнении с RP-

стандартами 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, реферат, тест, 

самостоятельная работа сту-

дентов 

Тема 4. Информационная логистика  Информационные потоки в логистике. Информацион-

ные системы в логистике. Виды информационных си-

стем в логистике. Информационные технологии в ло-

гистике. Принципы построения информационных си-

стем в логистике. Использование в логистике техно-

логии автоматической идентификации штриховых 

ПК-15 устный опрос, эссе, само-

стоятельная работа студен-

тов 
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кодов  

Тема 5. Распределительная логистика  Принципы и задачи распределительной логистики. 

Системы и формы сбыта продукции. 

Каналы распределения товаров  

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, деловая игра, 

реферат, самостоятельная 

работа студентов 

Тема 6. Система складирования и склад-

ская переработка в логистической системе 

торговли  

Склады, их определение и виды. Характеристика 

складских операций. Поступление грузов на склад 

Использование метода Парето (20/80) для принятия 

решения о размещении товаров на складе Грузовая 

единица – элемент сквозного логистического процес-

са 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, реферат, рас-

четно-анлит.зад, тест,  само-

стоятельная работа студен-

тов 

Тема 7. Совершенствование товаропрово-

дящих торговых систем на базе концепции 

логистики 

Логистический подход к организации товародвиже-

ния. Логистика в звеньях товародвижения. Предпо-

сылки и проблемы развития логистики в торговле. 

Логистика и научно-техническое развитие торговли 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, самостоя-

тельная работа студентов 

Тема 8. Транспортная логистика  Сущность и задачи транспортной логистики. Выбор 

вида транспортного средства. Транспортные тарифы и 

правила их применения 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, тест, деловая 

игра, самостоятельная рабо-

та студентов 

Тема 9. Организация и управления запаса-

ми логистической системы 

Понятие материального запаса. Виды материальных 

запасов. Параметры основных систем контроля состо-

яния запасов. Нормирования запасов.  

Взаимосвязь управления запасами с другими функци-

ями логистики. 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, тестирование, 

самостоятельная работа сту-

дентов 

Тема 10 Управление временем процессов в 

логистике. Сервис в логистике 

Время логистического процесса и конкурентность 

предприятия. Виды временных циклов в логистике. 

«Разрыв» времени исполнения заказа. Понятие логи-

стического сервиса. Уровень логистического сервиса 

 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, тестирование, 

самостоятельная работа сту-

дентов 

Тема 11. Методологический аппарат логи-

стики 

АВС – анализ. 

Влияние вероятностного характера спроса на решение 

по управлению запасами (анализ - XYZ). 

Показатели логистики. 

ПК-2 

ПК-15 

устный опрос, тестирование, 

самостоятельная работа сту-

дентов 
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III. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

    В процессе освоения дисциплины «Логистика» используются следующие образователь-
ные технологии в виде контактной и самостоятельной работы: 
    1. Стандартные методы обучения:  

лекции; 
практические занятия, на которых обсуждаются основные проблемы, раскрывае-

мые в лекциях и сформулированные в домашних заданиях; 
письменные или устные домашние задания;  
расчетно-аналитические, расчетно-графические задания; 
консультации преподавателей; 
самостоятельная работа студентов, в которую входит освоение теоретического ма-

териала, подготовка к практическим занятиям, выполнение указанных выше письменных 
или устных заданий, работа с литературой и др. 

 
2. Методы обучения с применением интерактивных форм образовательных 

технологий: 
интерактивные лекции; 
анализ деловых ситуаций на основе кейс-метода и имитационных моделей; 
деловые игры; 
обсуждение подготовленных студентами эссе;  
групповые дискуссии; 
обсуждение результатов работы студенческих исследовательских групп; 

    
 

IV. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ, ИНФОРМАЦИОННОЕ И  

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Литература  

Основная литература: 

1. Логистика : учебник / под ред. Б.А. Аникина. - 4-e изд., перераб. и доп. - Москва : ИН-

ФРА-М, 2019. - 320 с. - (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-009814-

2.  https://znanium.com/read?id=355928  

2.Гаджинский, А. М. Логистика : учебник / А. М. Гаджинский. - 21-е изд. - Москва : Даш-

ков и К, 2017. - 420 с. - ISBN 978-5-394-02059-9.  Режим доступа: 

https://znanium.com/read?id=66171  

3.Егоров, Ю. Н. Логистика: Учебное пособие / Егоров Ю.Н. - Москва :НИЦ ИНФРА-М, 

2016. - 256 с. (Высшее образование: Бакалавриат) ISBN 978-5-16-010967-1. Режим досту-

па:  https://znanium.com/read?id=186985 

Дополнительная литература:  

1. Волгин, В. В. Логистика приемки и отгрузки товаров : практическое пособие / В. 

В. Волгин. - 4-е изд. - Москва : Дашков и К, 2016. - 460 с. - ISBN 978-5-394-02673-7.  Ре-

жим доступа: https://znanium.com/read?id=300704  

2. Левкин, Г. Г. Основы логистики / Левкин Г.Г., - 3-е изд. - Москва :Инфра-

Инженерия, 2018. - 240 с.: ISBN 978-5-9729-0211-8. Режим доступа:  

https://znanium.com/read?id=94907  

3. Логистика: модели и методы : учеб. пособие / П.В. Попов, И.Ю. Мирецкий, Р.Б. 

Ивуть, В.Е. Хартовский ; под общ. и науч. ред. П.В. Попова, И.Ю. Мирецкого. — Москва : 

ИНФРА-М, 2018. — 272 с. — (Высшее образование: Магистратура). —ISBN 978-5-16-

012704-0. Режим доступа: https://znanium.com/read?id=329536  

4. Коммерческая логистика : учеб. пособие / Н.А. Нагапетьянц, Н.Г. Каменева, В.А. 

Поляков [и др.] ; под общ. ред. Н.А. Нагапетьянца. — Москва :Вузовский учебник : ИН-

https://znanium.com/read?id=355928
https://znanium.com/read?id=66171
https://znanium.com/read?id=186985
https://znanium.com/read?id=300704
https://znanium.com/read?id=94907
https://znanium.com/read?id=329536
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ФРА-М, 2019. — 253 с. - ISBN 978-5-9558-0303-6. Режим доступа: 

https://znanium.com/read?id=329667  

5. Смирнова А.В. Логистика складирования: Учебное пособие / А.В. Смирнова, 

Н.В. Черносова. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. - 50 с. 

- ISBN 978-5-394-03816-7.  Режим доступа: https://znanium.com/read?id=353550  

 

Карта обеспеченности дисциплины учебными изданиями и иными информационно-

библиотечными ресурсами представлена в приложении А. 

 

4.2 Перечень информационно-справочных систем  

1. Информационная справочно-правовая система Консультант плюс (локальная версия)  

2. Справочно-правовая система Гарант (локальная версия) 

3. Информационно-правовая система «Законодательство России» http://pravo.gov.ru/ips/ 

4. Правовая справочно-консультационная система «Кодексы и законы РФ» 

http://kodeks.systecs.ru 

5. Электронный фонд нормативно-технической и нормативно-правовой информации 

http://docs.cntd.ru/ 

 

4.3 Перечень электронно- образовательных ресурсов 

1. ЭБС «ИНФРА–М» http://znanium.com 

2. ЭБС «Лань» www.e.lanbook.com 

3. ЭБС BOOK.ru http://www.book.ru 

4. ЭБС «Лань» Книжная коллекция «Инженерно-технические науки» 

www.e.lanbook.com 

5. Лекториум - просветительский проект: массовые открытые онлайн-курсы, от-

крытый видеоархив лекций вузов России https://www.lektorium.tv/ 

6. Компьютерные тестовые задания: система тестирования Indigo 

 

4.4 Перечень профессиональных баз данных 

1. Библиографическая и реферативная база данных Scopus 

https://www.elsevier.com/solutions/scopus 

2. Исследовательская база данных EBSCO https://www.ebsco.com/  

3. База данных PATENTSCOPE https://patentscope.wipo.int/search/ru/search.jsf 
4. База данных стандартов и регламентов Федерального агентства по техническому 

регулированию и метрологии (Росстандарт) 

https://www.rst.gov.ru/portal/gost/home/standarts/catalognational 
 

4.5 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет», необходимых для освоения дисциплины 

1. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики РФ (ста-

тистические данные) http://www.gks.ru/ 

3. Официальный сайт Министерства финансов РФ 

https://www.minfin.ru/ru/?fullversion=1 

4. Всемирный банк открытых данных https://datacatalog.worldbank.org/ 

5. Научная электронная библиотека. Монографии, изданные в издательстве Рос-

сийской Академии Естествознания -полнотекстовый ресурс научных и учебных изданий 

РАЕ https://www.monographies.ru/  

6. Научная электронная библиотека. Монографии, изданные в издательстве Рос-

сийской Академии Естествознания  -полнотекстовый ресурс научных и учебных изданий 

РАЕ https://www.monographies.ru/ 

https://znanium.com/read?id=329667
https://znanium.com/read?id=353550
http://pravo.gov.ru/ips/
http://kodeks.systecs.ru/
http://docs.cntd.ru/
http://znanium.com/
file://///srv-app02/Документы%20КФ-РЭУ/Центр%20СИВТ/КАФЕДРАМ%20файлы%20не%20ВЫРЕЗАТЬ!!!!!!!!!!!!!!!/Документы%20Библиотека/www.e.lanbook.com
http://www.book.ru/
file://///srv-app02/Документы%20КФ-РЭУ/Центр%20СИВТ/КАФЕДРАМ%20файлы%20не%20ВЫРЕЗАТЬ!!!!!!!!!!!!!!!/www.e.lanbook.com
https://www.elsevier.com/solutions/scopus
https://www.ebsco.com/
https://patentscope.wipo.int/search/ru/search.jsf
https://www.rst.gov.ru/portal/gost/home/standarts/catalognational
http://www.gks.ru/
https://www.minfin.ru/ru/?fullversion=1
https://datacatalog.worldbank.org/
https://www.monographies.ru/
https://www.monographies.ru/
https://www.monographies.ru/
https://www.monographies.ru/
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7. Научно-образовательный портал «Экономика и управление на предприятии». 

БИБЛИОТЕКА ЭКОНОМИЧЕСКОЙ И УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 

http://www.eup.ru  

8. Энциклопедия маркетинга http://www.marketing.spb.ru/read.htm 

9. Сайт «Компьютерная поддержка учебно-методической деятельности филиала» 

http://vrgteu.ru 

 

4.6 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспе-

чения  

1. Операционная система Windows 10 

2. Пакет прикладных программ Office Professional Plus 2010 Rus,   

3. Антивирусная программа Касперского Kaspersky Endpoint Securrity для бизнеса-

Расширенный Rus Edition,  

4. PeaZip,  

5. Adobe Acrobat Reader DC 

 

4.7 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обу-

чающихся по дисциплине  

Задания для организации самостоятельной работы представлено на сайте компью-

терной поддержки учебной деятельности Краснодарского филиала РЭУ им. Г.В. Плехано-

ва в «методическое пособие по проведению практических занятий с использованием ин-

терактивных методов обучения и организации самостоятельно работы» по дисциплине 

«Логистика» Режим доступа: http://vrgteu.ru. 

 

Пример заданий по организации самостоятельной работы студента. 

 

Тема 1. Методологические основы логистики 

 

    Литература: О-1; Д-3..  

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Происхождение и трактовка термина «логистика».  

2. Парадигмы логистики. 

3.  Подходы к определению логистики. 

4. Цели и задачи логистики. 

5. Логистическая система, логистические звенья, логистическая цепь. 

6. Объекты исследования логистики. 

7. Логистические операции и функции. 

8. Основные логистические концепции. 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Каковы эволюционные этапы становления логистики, в чем их суть? 

2. Какие тенденции в экономике могут повлиять на эволюцию логистической 

концепции? 

3. Каковы цели логистики как научного направления? 

4. В чем главная цель логистики и как она интегрируется в стратегические цели 

предприятия? 

5. Что является объектом исследования логистики? 

6. Какие логистические концепции и системы наиболее распространены в мире? 

http://www.marketing.spb.ru/read.htm
http://vrgteu.ru/
http://vrgteu.ru/
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Дискуссионные вопросы по проблеме «Развития логистики в России на совре-

менном этапе». 

Эссе, рефераты, доклады по теме: 

1. Перспективы развития логистики в России. 

2. Микрологистическая система КАNBAN/. 

3. Микрологистическая система MRP I. MRP II. 

4. Микрологистическая система DRP I? DRP II. 

5. Микрологистическая система LP. 

 

Тема 2. Логистика снабжения 
 

    Литература: О-1; Д-2; Д-4. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Логистика снабжения, ее место в логистической системе. 

2. Виды закупок. 

3. Механизм функционирования логистики снабжения. 

4. Решение вопроса «производить или закупать?» 

5. Выбор поставщиков. 

6. Оплата поставок. 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Каковы выгоды покупок через Интернет? 

2. Как электронное снабжение влияет на другие операции? 

3. Что значит «квалифицированный» поставщик? 

4.  В чем заключается отличие государственных закупок от закупок предприятий? 

5. Укажите различие между осуществлением закупок, поставками, материально-

техническим обеспечением? 

Тематика рефератов  

1. Мониторинг показателей работы поставщиков. 

2. Типы заказов на закупку 

Тестовое задание 

1.Запасы в логистической системе служат... 

А) в качестве буфера между транспортом, производством и реализацией; 

Б) для компенсации задержек, связанных с движением материалов; 

В) для экономии на транспортных издержках; 

Г) для изготовления продукции. 

2.Выбор поставщика зависит от... 

А)  цены и качества продукции; 

 Б) географического положения; 

 В) длительности отношений с поставщиками. 

3.Процесс обеспечения предприятия материальными ресурсами, размещение 

ресурсов на складе предприятия и выдача их в производство – это логистика... 

 А) производственная; 

 Б) закупочная; 

 В) информационная; 

 Г) сбытовая; 

 Д) финансовая. 

4.Оптимальный заказ определяется с учетом... 

А) накладных расходов (транспортно-заготовительных); 

Б) потребности в материалах (объема материальных потоков); 

 В) затрат на хранение единицы продукции; 

 Г) качества материала. 
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5.К закупочной логистике НЕ относится... 

 А) закупка оборудования; 

 Б) выбор поставщика; 

 В) реклама товаров; 

 Г) контроль качества сырья и материалов; 

 Д) погрузочно-разгрузочные работы; 

 Е) расчет денежных средств для закупки товаров и материалов. 

6.Гибкость поставки означает... 

 А) возможность изменения маршрута; 

 Б) способность учитывать пожелания клиентов; 

 В) возможность изменения вида тары; 

 Г) отношение к жалобам при некомплектных поставках; 

 Д) возможность изменения средств транспортировки. 

7.К функциям закупочной логистики относится... 

 А) планирование процесса реализации; 

 Б) выбор поставщиков; 

 В) выбор типа транспортного средства; 

 Д) сегментация потребительского рынка. 

8.При выборе поставщика учитывается... 

 А) качество товара; 

 Б) цена товара; 

 В) упаковка товара; 

 Г) наличие документации о тестировании входящего сырья и материалов; 

Д) наличие документации об обучении и повышении квалификации персонала. 

9.Задачи, связанные с реализацией функции снабжения: 

А) что закупить; 

 Б) сколько закупить; 

 В) у кого закупить; 

 Г) как упаковать; 

 Д) как организовать рекламу. 

10.Функции закупочной логистики: 

 А) выбор поставщика; 

 Б) определение потребностей в материальных ресурсах; 

 В) контроль за сроками поставок; 

 Г) контроль за качеством складирования; 

 Д) контроль за отпуском товаров. 

 

Тема 3. Логистика производства 

 

Литература:  О-1; О-2;  Д-2; Д-4. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Основные понятия и сущность производственной логистики. 

2. Структура производственного процесса. 

3. Принципы организации производственного процесса. 

4. Характеристики типов производств. 

5. Поточные и непоточные формы производственных процессов. 

6. Основы оперативного планирования и управления материальными потоками в 

производстве. 

7. Объемно-календарный метод планирования (стандарт концепций MRPII и ERP). 

8. Концепция «Точно вовремя» (JIТ) в сравнении с RP-стандартами 

Вопросы для самопроверки:  
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1. производственной логистике и раскройте ее сущность. 

2. Опишите структуру производственного процесса. 

3. Перечислите виды движения материальных ресурсов при параллельно-

последовательном способе. 

4. Приведите основные характеристики различных типов производств. 

5. Дайте определение поточной и непоточной формам производственного процес-

са. 

6. Опишите основные системы и методы планирования материального потока и 

управление им в производстве. 

7. Дайте общее представление об объемно-календарном методе. 

8. Дайте характеристику «тянущей» системы JIT. 

Тематика рефератов  

1. Организация закупок материальных ресурсов на производственном предприя-

тии с позиции логистики. 

2. Формирование коммерческих связей и путей товародвижения на базе логисти-

ки. 

3.  Экономические методы управления логистическими системами на предприя-

тиях. 

4. Выталкивающая и вытягивающая системы управления. 

5. Организация и управление материальными потоками. 

6. Методика оценки эффективности функционирования системы производствен-

ной логистики. 

Тестовые задания 

1.Объектом изучения производственной логистики являются... 

 А) промышленные предприятия; 

 Б) оптовые предприятия; 

 В) пункты розничной торговли; 

 Г) грузовые станции. 

2.Тянущие системы обеспечивают... 

 А) удовлетворение рыночного спроса; 

 Б) пополнение запаса готовой продукции на складе; 

 В) ускорение транспортных операций. 

3.Толкающие системы обеспечивают... 

 А) удовлетворение рыночного спроса; 

Б)  пополнение запаса готовой продукции на складе; 

 В) ускорение транспортных операций. 

4.Логистическая концепция организации производства включает... 

 А) отказ от избыточных запасов; 

 Б) отказ от изготовления серий деталей, на которые нет заказа; 

 В) изготавливать продукцию большими партиями; 

 Г) никогда не останавливать основное оборудование; 

 Д) устранение простоев оборудования. 

5.Принципы производственной логистики: 

 А) однонаправленность; 

 Б) разносторонность; 

 В) гибкость; 

 Г) жесткость; 

 Д) синхронизация потоков; 

 Е) интеграция потоков. 

6.Объектом изучения производственной логистики являются... 

 А) внутрипроизводственные логистические системы; 

 Б) требования к качеству производства; 
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 В) программа регулирования сбыта на рынке; 

 Г) внутрипроизводственные связи. 

7.Понятие "толкающая система" применяется... 

 А) в производственной логистике; 

 Б) в системе управления запасами; 

 В) в сбытовой логистике; 

 Г) в информационной логистике; 

 Д) в транспортной логистике. 

8.Понятие "тянущая система" применяется... 

 А) в производственной логистике; 

 Б) в системе управления запасами; 

 В) в сбытовой логистике; 

 Г) в транспортной логистике. 

9.МРП – это система... 

 А) "толкающая"; 

 Б) "тянущая"; 

 В) "выталкивающая"; 

 Г) "вытягивающая". 

10."Канбан" – это система... 

 А) "толкающая"; 

 Б) "тянущая"; 

 В) "выталкивающая"; 

 Г) "вытягивающая". 

 

Тема 4. Информационная логистика 

 

Литература:  О-2; Д-2; НПД-3. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Информационные потоки в логистике. 

2. Информационные системы в логистике. 

3. Виды информационных систем в логистике. 

4. Информационные технологии в логистике. 

5. Принципы построения информационных систем в логистике. 

6. Использование в логистике технологии автоматической идентификации штри-

ховых кодов 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Назовите цели и задачи информационной логистики. 

2. Дайте определение понятию «информационный поток». 

3. Приведите классификацию информационных потоков. 

4. Охарактеризуйте подсистемы, входящие в состав информационных систем 

5. Назовите и охарактеризуйте виды логистических информационных систем. 

6. Перечислите требования, предъявляемые к информационным системам в логи-

стике. 

  

Тематика рефератов (доклады и презентации) 

1. Роль и значение информации в логистике. 

2. Информационные технологии в логистике. 

3. Логистические информационные системы. 

4. Информационно-коммуникационные технологии. 

 

Тема 5. Распределительная логистика  
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Литература: О-2; Д-1; Д-5. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Принципы и задачи распределительной логистики. 

2. Системы и формы сбыта продукции. 

3. Каналы распределения товаров 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Дайте определение понятию распределительная логистика. 

2. Перечислите задачи, решаемые распределительной логистикой.  

3. Дайте определение логистическому каналу. 

4. Дайте определение понятию «инфраструктура товарного рынка». 

5. Перечислите подсистемы, образующие инфраструктуру товарного рынка.  

6. Приведите алгоритм выбора оптимального варианта распределения материаль-

ного потока. 

7. Процесс проектирования логистических систем распределения продукции и 

услуг 

8. Определение размеров ЗПСПУ на основе потребительских свойств продукции 

9. Определение размеров зон потенциального сбыта продукции и услуг 

 

Тема 6. Система складирования и складская переработка в логистической системе 

торговли 

 

Литература: О-2; О-3; Д-4. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Склады, их определение и виды.  

2. Характеристика складских операций. 

3. Поступление грузов на склад. 

4. Использование метода Парето (20/80) для принятия решения о размещении то-

варов на складе. 

5. Грузовая единица – элемент сквозного логистического процесса 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Перечислите основные операции технологического процесса. 

2. Как определить потребность склада в количестве погрузочно-разгрузочных по-

стов? 

3. Как метод Парето может применяться для принятия решения о размещении то-

варов на складе? 

4. Перечислите основные задачи, решаемые в процессе отгрузки товаров со скла-

да. 

5. Дайте определение понятию «грузовая единица». 

6. Укажите основные параметры грузовых единиц. 

7. Что такое «пакетирование грузовых единиц»? 

Тематика рефератов 

1. Автоматизация логистического склада 

2. Оборудование современных складов. 

Тестовое задание 

1.С хранением запасов связаны издержки: 

 А) аренда складов; 

 Б) транспортные расходы; 

 В) затраты на оформление документов; 

 Г) зарплата; 
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 Д) амортизация оборудования. 

2.К основным функциям склада относятся: 

 А) преобразование производимого ассортимента в потребительский в соответ-

ствии со спросом; 

 Б) складирование и хранение; 

 В) унитизация и транспортировка грузов; 

 Г) приспособление товаров к нуждам потребителей; 

 Д) предоставление услуг. 

3.Задача оптимизации места расположения распределительного склада реша-

ется... 

 А) с помощью графика Ганта; 

 Б) методом условного центра масс; 

 В) с помощью обобщений алгоритма Джонсона; 

 Г) методом дворника-стеклоочистителя. 

4.Функции склада готовой продукции: 

 А) складирование; 

 Б) хранение; 

 В) сортировка; 

 Г) подкомплектовка продукции; 

 Д) подборка в нужном ассортименте; 

 Е) доставка товаров мелкими партиями. 

5.Основные статьи издержек на содержание складов: 

 А) амортизация складских помещений и оборудования; 

 Б) на обслуживающий персонал; 

 В) на транспортные средства (амортизация, затраты на топливо, ремонт, страховка 

и пр.); 

 Г) хранение запасов (охрана, кражи, порча материалов в силу старения, потери в 

результате снижения цен, иммобилизация ресурсов); 

 Д) снижение производительности основного оборудования. 

6.Функции склада оптово-посреднических фирм: 

 А) складирование; 

 Б) хранение; 

 В) сортировка; 

 Г) подкомплектовка продукции; 

 Д) подборка в нужном ассортименте; 

 Е) доставка товаров мелкими партиями. 

7.Логистический процесс на складе включает: 

 А) снабжение запасами; 

 Б) разгрузку и приемку грузов; 

 В) внутрискладскую транспортировку; 

 Г) доставку товаров потребителям. 

8.Задача оптимизации места расположения распределительного склада реша-

ется методом... 

 А) динамического программирования; 

 Б) регрессионного анализа; 

 В) корреляционного анализа; 

 Г) "дворника-стеклоочистителя"; 

 Д) условного центра масс. 

9.Горячая линия на складе – это... 

 А) наиболее обогреваемая территория; 

 Б) тепловая завеса у въезда на склад; 

 В) места, приближенные к зонам отпуска; 
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 Г) тепломагистраль; 

 Д) линия размещения самых дорогих товаров. 

10.Холодная линия на складе – это... 

А) наименее обогреваемая территория; 

Б)  система обеспечения холодной водой; 

В) места, наиболее отдаленные от зон отпуска; 

Г)  самые дешевые товары. 

11.В задачи информационной логистики входит: 

 А) сбор информации о рынках сбыта; 

 Б) сбор информации о конкурентах; 

 В) оптимизация информационных потоков; 

 Г) организация рекламной деятельности фирмы. 

12.Информационные и материальные потоки в логистических системах име-

ют... 

 А) одинаковые направления; 

 Б) противоположные направления; 

 В) перпендикулярные направления; 

 Г) перекрестные направления. 

13.Информационные системы на уровне предприятия подразделяются на... 

 А) плановые; 

 Б) диспозитивные (или диспетчерские); 

 В) исполнительные (или оперативные); 

 Г) интегральные. 

14.В логистике выделяют следующие виды информационных потоков: 

 А) горизонтальный; 

 Б) вертикальный; 

 В) входной; 

 Г) выходной; 

 Д) параллельный; 

 Е) перпендикулярный. 

15.Информационный поток по сравнению с материальным может быть... 

 А) опережающим во встречном направлении; 

 Б) опережающим в прямом направлении; 

 В) опережающим в горизонтальном направлении; 

 Г) опережающим в вертикальном направлении; 

 Д) параллельным (одновременным); 

 Е) встречным. 

16.На уровне отдельного предприятия информационные системы подразделя-

ются на... 

 А) плановые; 

 Б) диспозитивные (или диспетчерские); 

 В) корпоративные; 

 Г) исполнительные (или оперативные); 

 Д) стратегические. 

17.К низкому уровню информационной пирамиды относятся: 

 А) отдельные сделки; 

 Б) запросы; 

 В) определение путей транспортировки; 

 Г) реклама; 

 Д) виды применяемого транспорта. 

18.Высшему уровню информационной пирамиды соответствует: 

 А) поддержка принятого решения; 
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 Б) необходимые выводы; 

 В) оперативные действия; 

 Г) исполнение. 

19.Среднему уровню информационной пирамиды соответствует: 

 А) поддержка принятого решения; 

 Б) необходимые выводы; 

 В) оперативные действия; 

 Г) исполнение. 

20.Задачи информационной логистики в области сбыта продукции: 

 А) обеспечение потребителя необходимой информацией; 

 Б) сокращение административных расходов; 

 В) реклама; 

 Г) расширение рынков сбыта. 

 

Тема 7. Совершенствование товаропроводящих торговых систем на базе концепции  

логистики 

  

Литература: О-2; О-4; Д-1. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Логистический подход к организации товародвижения. 

2. Логистика в звеньях товародвижения.  

3. Предпосылки и проблемы развития логистики в торговле. 

4. Логистика и научно-техническое развитие торговли 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Назовите цель совершенствования торговли на базе концепции логистики.  

2. Какие цели стоят перед логистикой на предприятии торговли в области закупок 

и в области продаж? 

3. Перечислите предпосылки развития логистики в торговле. 

4. Назовите проблемы, сдерживающие развитие логистики в торговле. 

5. Перечислите слагаемые экономического эффекта от применения логистики в 

торговле. 

 

Тема 8. Транспортная логистика 

Литература: О-2; Д-3.  

Вопросы для самопроверки:  

1. Сущность и задачи транспортной логистики. 

2. Выбор вида транспортного средства. 

3. Транспортные тарифы и правила их применения  

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Перечислите задачи, решаемые транспортной логистикой 

2. Какие факторы могут повлиять на выбор вида транспорта? 

3. От чего зависит стоимость перевозки грузов?  

Тестовые задания 

1.В логистической системе при организации транспортировки продукции ре-

шается следующая основная задача: 

 А) эффективное использование транспорта; 

 Б) составление графиков обслуживания потребителей; 

 В) наилучшее использование контейнеров и поддонов; 

 Г) оптимальное использование производственных площадей. 

2.Преимущества железнодорожного транспорта в логистических системах: 

 А) высокая провозная и пропускная способность; 
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 Б) регулярность перевозок независимо от климатических условий, времени года, 

суток; 

 В) низкая себестоимость перевозок грузов; 

 Г) высокая скорость. 

3.Преимущества трубопроводного транспорта в логистике: 

 А) возможность прокладки трубопроводов и перекачки нефтепродуктов в больших 

объемах повсеместно; 

 Б) низкая себестоимость; 

 В) герметичность; 

 Г) автоматизация операций налива, перекачки и слива; 

 Д) низкий расход металла на 1 км пути; 

 Е) узкая специализация. 

4.Преимущества речного транспорта в логистике: 

 А) низкая себестоимость; 

 Б) небольшие капитальные затраты на организацию судоходства; 

 В) высокая скорость перевозки; 

 Г) универсальность. 

5.Преимущества морского транспорта в логистике: 

 А) большая провозная и пропускная способность; 

 Б) независимость от географических и навигационных условий; 

 В) низкая себестоимость перевозок грузов на дальние расстояния; 

 Г) небольшие капитальные вложения на сооружение устройств пути; 

 Д) низкие затраты на портовое хозяйство. 

6.Недостатки железнодорожного транспорта в логистических системах: 

 А) низкая провозная и пропускная способность; 

 Б) зависимость от климатических условий, времени года, суток; 

 В) большая себестоимость перевозок грузов; 

 Г) большие капитальные вложения на сооружение постоянных устройств; 

 Д) большие затраты металла на 1 км пути. 

7.Недостатки автомобильного транспорта в логистических системах: 

 А) недостаточная маневренность; 

 Б) низкая скорость доставки грузов; 

 В) невозможность доставки продукции без промежуточных перегрузок; 

 Г) невозможность доставки от склада поставщика до склада потребителя; 

 Д) сравнительно с железнодорожным транспортом, большие капиталовложения на 

устройство транспортной схемы; 

 Е) состояние дорожной сети в настоящее время в стране; 

 Ж) возможность хищения груза и угона автомобиля. 

8.Недостатки речного транспорта в логистике: 

 А) большая себестоимость; 

 Б) большие капитальные затраты; 

 В) сезонность; 

 Г) низкая скорость перевозки. 

9.Недостатки морского транспорта в логистике: 

 А) низкая провозная и пропускная способность; 

 Б) зависимость от географических и навигационных условий; 

 В) высокая себестоимость перевозок грузов на дальние расстояния; 

 Г) большие капитальные вложения на сооружение устройств пути; 

 Д) большие затраты в создание портового хозяйства. 

10.Дедвейт – это... 

 А) полная грузоподъемность судна; 

 Б) чистая грузоподъемность судна; 
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 В) грузовместимость; 

 Г) осадка судна. 

 

Тема 9. Организация и управления запасами логистической системы 

Литература: О-2; О-3; Д-1. 

Вопросы для самопроверки:  

1. Понятие материального запаса. 

2. Виды материальных запасов. 

3. Параметры основных систем контроля состояния запасов. 

4. Нормирования запасов  

5. Взаимосвязь управления запасами с другими функциями логистики  

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Дайте определение понятию «материальный запас». 

2. Перечислите расходы связанные с необходимостью содержания материальных 

запасов. 

3. Назовите основные причины создания материальных запасов.  

4. Перечислите известные вам виды материальных запасов. 

Тестовое задание 

1. Запасы в логистике — это: 
а) материальные ценности, ожидающие производственного или личного потребле-

ния; 
б) счета 10, 20, 40 бухгалтерского плана счетов; 
в) материальные ценности на складах предприятия; 
г) материальные, финансовые и другие ценности, ожидающее производственного 

или личного потребления; 
д) материальные ценности, ожидающие производственного потребления. 
2. Запасы в процессе производства представляют для компании риск: 
а) кратковременный; 
б) среднесрочный; 
в) долговременный; 
г) высокий; 
д) низкий; 
3.Укажите запись, ошибочно включенную в перечень функций запасов: 
а) защита от неопределенности; 
б) выравнивание спроса и предложения; 
в) поддержание заданного уровня запасов; 
г) географическая специализация; 
д) консолидация ресурсов. 
4. Найдите ошибочную запись в перечне причин создания запасов: 
а) наличие скидок в закупочных ценах за покупку крупной партии товаров; 
б) присутствие значительных издержек, связанных с оформлением каждого заказа; 
в) появление возможности равномерного осуществления операций по производству 

и распределению; 
г) наличие расходов на страховку; 
д) возможность немедленного обслуживания покупателя. 
5. Укажите запись, ошибочно включенную в перечень причин создания запа-

сов: 
а) дискретность поставок и непрерывность потребления предметов труда; 
б) непредсказуемые изменения план-графика или объема поставок; 
в) расходы на упаковку; 
г) непредсказуемые изменения колебания спроса; 
д) предполагаемые изменения конъюнктуры рынка, связанныес сезонностью спро-

са, с сезонностью производства, инфляционными ожиданиями, ожидаемым повышением 
цен. 

6. Найдите ошибочную запись в перечне причин минимизации запасов: 
а) издержки на физическое хранение запаса, затраты на содержание склада; 
б) упрощение процесса управления производством; 
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в) упущенный доход, который мог бы быть получен при инвестировании омертв-
ленных в запасе денежных средств; 

г) потери части запаса из-за испарения, усушки, утруски, хищения и т. д.; 
д) порча материальных ценностей во время хранения. 
7. Управление запасами в логистической системе происходит: 
а) на этапе снабжения производства; 
б) в основном производстве; 
в) на этапе распределения готовой продукции; 
г) на всем протяжении логистической цепи, кроме производства; 
д) на всем протяжении логистической цепи. 
8. Главная цель управления запасами в логистической системе — это: 
а) сокращение объема запасов; 
б) минимизация затрат на управление запасами; 
в) недопущение дефицита производства; 
г) обеспечение высокого уровня обслуживания; 
д) снижение количества запасов в пути. 
9. Укажите издержки, возникающие в связи с дефицитом запасов: 
а) издержки, связанные с невыполнением заказа; 
б) издержки, связанные с уменьшением сбыта; 
в) издержки на страхование запасов; 
г) издержки, связанные с потерей заказчиков; 
д) издержки в связи с порчей и/или кражей. 
10. Точка заказа зависит от: 
а) условий хранения запасов; 
б) спроса, продолжительности доставки, объема страхового запаса; 
в) объема склада и потребностей производства; 
г) характера потребления запасов, стоимости единицы продукции; 
д) принятого уровня обслуживания в данном сегменте рынка. 

 

Тема 10. Управление временем процессов в логистике. Сервис в логистике 

Литература: О-2; Д-1. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. Время логистического процесса и конкурентность предприятия. 

2. Виды временных циклов в логистике. 

3. «Разрыв» времени исполнения заказа.  

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1.Перечислите основные причины роста времячувствительности рынков 

2.Приведите известные вам виды временных циклов в логистике. 

3.Из каких этапов состоит цикл «размещение заказа- получение товара»?  

4.Покажите влияние времени исполнения заказа на величину ошибки прогнозиро-

вания. 

5.Покажите графически «разрыв» времени исполнения заказа. 

Тестовые задания 

1.К оказанию сервисных логистических услуг НЕ относится: 

 А) подбор ассортимента; 

 Б) формирование грузовых единиц; 

 В) обеспечение сохранности груза при транспортировке; 

 Г) выбор поставщика. 

2.Критерии качества логистического сервиса: 

 А) надежность поставки; 

 Б) время выполнения заказа; 

 В) место выполнения заказа; 

 Г) наличие запасов на складе; 

 Д) возможность предоставления кредита. 

3.К критериям качества логистического обслуживания относятся: 

 А) гибкость поставки; 
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 Б) способ транспортировки; 

 В) обеспечение запасными частями; 

 Г) гибкость цены; 

 Д) надежность поставки. 

4.Логистический сервис может осуществляться... 

 А) производителем продукции; 

 Б) экспедиторской фирмой; 

 В) поставщиком; 

 Г) торгующей организацией. 

5.Установите последовательность логистического сервиса:  

     А – определение перечня наиболее значимых для покупателя услуг;  

     Б – сегментация потребительского рынка, т.е. его разделение на конкретные 

группы потребителей;  

     В – определение стандартов услуг;  

     Г – ранжирование услуг;  

     Д – оценка услуг, установление соответствия между уровнем сервиса и его сто-

имостью;  

     Е – установление обратной связи с покупателями. 

 А) Г → В → Д → А → Б → Е; 

 Б) Б → А → Г → В → Д → Е; 

 В) В → Г → Д → Б → А → Е. 

6.Ранжирование услуг осуществляется методом... 

 А) корреляционного анализа; 

 Б) регрессионного анализа; 

 В) интерполяции; 

 Г) экстраполяции; 

 Д) экспертных оценок. 

7.К критериям качества логистического сервиса НЕ относится... 

 А) надежность поставок; 

 Б) время поставки; 

 В) качество продукции; 

 Г) возможность предоставления кредитов. 

8.К критериям качества логистического обслуживания относится: 

А) гибкость поставки; 

Б) способ транспортировки; 

В) обеспечение запасными частями; 

Г) гибкость цены; 

Д) надежность поставки. 

9. По содержанию работ логистический сервис можно классифицировать на: 

А) материальный; 

Б) финансовый; 

В) нематериальный; 

Г) информационный; 

Д) транспортный. 

10. Для определения оптимального значения уровня логистического сервиса 

необходимо:  
А) проанализировать затраты на сервис; 

Б) учесть потери от снижения уровня сервиса; 

В) изучить рынок; 

Г) учесть жизненный цикл товара. 

 

Тема 11. Методологический аппарат логистики 
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Литература: О-2; О-3; Д-2; Д-3. 

 

Вопросы для самопроверки:  

1. АВС – анализ. 

2. Влияние вероятностного характера спроса на решение по управлению запасами 

(анализ - XYZ). 

3. Показатели логистики. 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:  
1. Что такое имитационное моделирование логистических систем? 

2. Дайте определение системного подхода. 

3. Сделайте сравнительную характеристику классического и системного подхо-

дов к формированию систем. 

4. Приведите пример классического и системного подходов к формированию ма-

териалопроводящих систем. 

5. Назовите преимущества и недостатки экспертных систем.  

Тестовые задания 

1.Предметом   экономико-математических методов и моделей в логистике яв-

ляется: 

А) способы нахождения оптимальных решений логистических задач; 

Б) постановка экономико-математических задач; 

В) совокупность экономико-математических моделей и методов, используемых в 

логистике; 

Г) все ответы верны. 

2. Основные требования, предъявляемые к задачам линейного программиро-

вания, можно сформулировать следующим образом: 

А) задача должна быть представлена в математически формализованном виде и 

сформулирован критерий оптимальности; 

Б) все переменные, включенные в задачу, должны быть неотрицательными величи-

нами; 

В) система линейных уравнений должна быть неопределенной; 

Г) все ответы верны. 

3. Информационное обеспечение транспортной задачи включает: 

А) только условные обозначения и ограничения; 

Б) только условные обозначения и целевую функцию; 

В) условные обозначения, ограничения и целевую функцию; 

Г) правильного ответа нет. 

4. Алгоритм построения начального (опорного) плана (решения) для модели 

оптимизации транспортных издержек в логистических системах базируется на мето-

де: 

А) «северо-западного» угла; 

Б) наименьшего элемента матрицы издержек; 

В) Фогеля; 

Г) все ответы верны. 

5. Моделирование микрологистических систем включает построение модели: 

А) «just in time»; 

Б) «KANBAN»; 

В) межотраслевого баланса; 

Г) все ответы верны. 

6. Системный анализ в логистике предполагает использование методов: 

А) сетевого моделирования; 

Б) экспертных оценок; 
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В) «дерева целей»; 

Г) все ответы верны. 

7. Оптимизация опорного плана (решения) в транспортной задаче и задаче о 

назначениях предполагает использование: 

А) метода потенциалов; 

Б) распределительного метода; 

В) венгерского метода; 

Г) все ответы верны. 

8. Современная теория логистики в концептуальном плане базируется на ме-

тодологиях:  

А) системного анализа (общая теория систем);  

Б) кибернетического подхода (кибернетика);  

В) исследования операций;  

Г) прогностики; 

Д)  все ответы верны. 

9. Основными задачами системного анализа являются: 

А) задача декомпозиции; 

Б) задача анализа; 

В) задача синтеза; 

Г) все ответы верны. 

10. С точки зрения кибернетического подхода управление логистическими си-

стемами рассматривается как: 

А)  совокупность процессов обмена, обработки и преобразования информации; 

Б) определение требуемого состояния или поведения системы; 

В) удержание системы в существующем состоянии в условиях возмущающих воз-

действий; 

Г) обеспечение требуемого поведения системы в условиях, когда законы изменения 

управляемых величин неизвестны или изменяются. 

Тематика рефератов (доклады и презентации) 

1.Общая характеристика методов решения логистических задач. 

2.Анализ полной стоимости в логистике. 

3.Моделирование в логистике. 

4.Экспертные системы в логистике. 

5.Определение и основные принципы системного подхода. 

6. Классический и системный подход к организации материального потока. 

 

 

 4.8 Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Для реализации дисциплины «Логистика» используются учебные аудитории для 

проведения занятий лекционного типа, оборудованные мультимедийным оборудованием 

и учебно-наглядными пособиями, для занятий семинарского типа, групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помеще-

ния для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети Интернет и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду филиала. 
Освоение дисциплины лицами с ограниченными возможностями здоровья и инва-

лидами осуществляется с использованием средств обучения общего и специального 

назначения с учетом рекомендаций медико-социальной экспертизы, программы реабили-

тации инвалида с учетом индивидуальных психофизических особенностей на основании 

заявления студента. 
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V. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Тематический план изучения дисциплины «Логистика» для студентов очной формы обучения представляет содержание учебной дис-

циплины, структурированное по темам (разделам) с указанием часов и видов занятий, контактной и самостоятельной работы, формы кон-

троля, таблица 5.1 

 

Наименова- 

ние разделов и 

тем 

Контактная работа, час   

Самостоятельная 

работа* 

Формы 

текущего 

контроля  

(КСР) 

Аудиторные часы 

Индиви 

дуаль-

ная 

кон 

суль 

тация, 

ИК 

Кон-

тактная 

работа 

по про-

межу-

точной 

аттеста-

ции, 

Катт 

Консуль 

тация 

перед 

экзаме 

ном, 

КЭ 

Контактная 

работа по 

промежу-

точной ат-

тестации в 

период экз. 

сессии, 

Каттэкз 
 

л 

е 

к 

ц 

и 

и 

прак 

ти-

чес 

кие 

заня 

тия 

лабо 

ра-тор 

ные 

рабо 

ты 

в

с

е

г

о 

в т.ч.интерак- 

тивные 

 

формы /часы 

формы 
в семест 

ре, час 

конт 

роль/ 

СР в 

сес- 

сию 
лек 

ции 

практ 

заня 

тия 

Тема 1. Методо-

логические осно-

вы логистики  
 

1 1 - 2   - - - - 
 

Лит. 4 - Входной кон-

троль, устный 

опрос, реферат, 

дискуссия. 

Тема 2. Логистика 

снабжения  
2 2 - 4   - - - - 

 

Лит. 
 

4  устный опрос, 

реферат, проверка 

письм. дом. зада-

ния, расчетно-

аналит.зад, тест, 

дискуссия 

Тема 3. Логистика 

производства  
2 1 - 3   - - - - 

 

Лит. 
 

 

4  устный опрос, 

реферат, тест 

Тема 4. Информа-

ционная логисти-

ка  

1 1 - 2   - 

 

- - - 
 

Лит. 
 

4  устный опрос, эссе 

Тема 5. Распреде-

лительная логи-

стика  

1 2 - 3   - - - - 

 
 

Лит. 
 

4  устный опрос, 

реферат, деловая 

игра 
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Тема 6. Система 

складирования и 

складская перера-

ботка в логисти-

ческой системе 

торговли  

2 2 - 4 - - - - - - 

 
 

Лит. 
 

4 - 

 

 

устный опрос, 

реферат, расчетно-

аналит.зад, тест,  

Тема 7. Совер-

шенствование 

товаропроводя-

щих торговых 

систем на базе 

концепции логи-

стики 

1 1 - 2 - - - - - - 

 
Лит. 4 - 

 

устный опрос 

Тема 8. Транс-

портная логистика  
1 1  2       Лит. 4  устный опрос, 

тест, деловая игра 

Тема 9. Организа-

ция и управления 

запасами логи-

стической систе-

мы 

1 1  2       Лит. 4  устный опрос, 

тестирование 

Тема 10 Управле-

ние временем 

процессов в логи-

стике. Сервис в 

логистике 

1 1  2       Лит. 4  устный опрос, 

тестирование 

Тема 11. Методо-

логический аппа-

рат логистики 

1 1  2       Лит. 

 

3,75  устный опрос, 

тестирование 

Итого: 14 14 - 28 - - - - - - - 43,75 -  

Катт - - - - - - - 0,25 - - - - -  

зачет - - - - - - - - - - - -  -  

Всего по дисци-

плине 

- - - 28 - - - 0,25 - - - 43,75 - 72 
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Тематический план изучения дисциплины «Логистика» для студентов заочной формы обучения представляет содержание учебной 

дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием часов и видов занятий, контактной и самостоятельной работы, формы 

контроля, таблица 5.2 
 

Наименова- 

ние разделов и 

тем 

Контактная работа, час   

Самостоятельная 

работа* 

Формы 

текущего 

контроля  

(КСР) 

Аудиторные часы 

Индиви 

дуаль-

ная 

кон 

суль 

тация, 

ИК 

Кон-

тактная 

работа 

по про-

межу-

точной 

аттеста-

ции, 

Катт 

Консуль 

тация 

перед 

экзаме 

ном, 

КЭ 

Контактная 

работа по 

промежу-

точной ат-

тестации в 

период экз. 

сессии, 

Каттэкз 
 

л 

е 

к 

ц 

и 

и 

прак 

ти-

чес 

кие 

заня 

тия 

лабо 

ра-тор 

ные 

рабо 

ты 

в

с

е

г

о 

в т.ч.интерак- 

тивные 

 

формы /часы 

формы 
в семест 

ре, час 

конт 

роль/ 

СР в 

сес- 

сию 
лек 

ции 

практ 

заня 

тия 

Тема 1. Методо-

логические осно-

вы логистики  
 

1 1 - 2 - - - - - - 
 

Лит. 5 - Входной кон-

троль, устный 

опрос, реферат, 

дискуссия. 

Тема 2. Логистика 

снабжения  
1 1  2 - - - - - - 

 

Лит. 

 

5 - 

 

 

устный опрос, 

реферат, проверка 

письм.дом. зада-

ния, расчетно-

аналит.зад, тест, 

дискуссия 

Тема 3. Логистика 

производства  
1 1  2 - - - - - - 

 

Лит. 
 

5 - 

 

устный опрос, 

реферат, тест 

Тема 4. Информа-

ционная логисти-

ка  

- -   - - - 

 

- - - 
 

Лит. 5 - 

 

 

устный опрос, эссе 

Тема 5. Распреде-

лительная логи-

стика  

- -   - - - - - - 

 
 

Лит. 5 - 

 

 

устный опрос, 

реферат, деловая 

игра 

Тема 6. Система 

складирования и 
1 1  2   - - - - 

 
Лит., 

 

5 - 

 

устный опрос, 

реферат, расчетно-
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складская перера-

ботка в логисти-

ческой системе 

торговли  

  анлит.зад, тест,  

Тема 7. Совер-

шенствование 

товаропроводя-

щих торговых 

систем на базе 

концепции логи-

стики 

- -  - - - - - - - 

 
Лит. 6 - 

 

устный опрос 

Тема 8. Транс-

портная логистика  
- -         Лит. 6  устный опрос, 

тест, деловая игра 

Тема 9. Организа-

ция и управления 

запасами логи-

стической систе-

мы 

- -         Лит. 6  устный опрос, 

тестирование 

Тема 10 Управле-

ние временем 

процессов в логи-

стике. Сервис в 

логистике 

- -         Лит. 6  устный опрос, 

тестирование 

Тема 11. Методо-

логический аппа-

рат логистики 

- -  -       Лит., 

 

6  устный опрос, 

тестирование 

Итого: 4 4 - 8 - - - - - - - 60 -  

Катт - - - - - - - 0,25 - - - - -  

зачет - - - - - - - - - - - - 3,75  

Всего по дисци-

плине 

- - - 8 - - - 0,25 - - - 60 3,75 72 

 

Тематический план изучения дисциплины «Логистика» для студентов очно-заочной формы обучения представляет содержание учеб-

ной дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием часов и видов занятий, контактной и самостоятельной работы, формы 

контроля, таблица 5.2 
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Наименова- 

ние разделов и 

тем 

Контактная работа, час   

Самостоятельная 

работа* 

Формы 

текущего 

контроля  

(КСР) 

Аудиторные часы 

Индиви 

дуаль-

ная 

кон 

суль 

тация, 

ИК 

Кон-

тактная 

работа 

по про-

межу-

точной 

аттеста-

ции, 

Катт 

Консуль 

тация 

перед 

экзаме 

ном, 

КЭ 

Контактная 

работа по 

промежу-

точной ат-

тестации в 

период экз. 

сессии, 

Каттэкз 
 

л 

е 

к 

ц 

и 

и 

прак 

ти-

чес 

кие 

заня 

тия 

лабо 

ра-тор 

ные 

рабо 

ты 

в

с

е

г

о 

в т.ч.интерак- 

тивные 

 

формы /часы 

формы 
в семест 

ре, час 

конт 

роль/ 

СР в 

сес- 

сию 
лек 

ции 

практ 

заня 

тия 

Тема 1. Методо-

логические осно-

вы логистики  
 

1 1 - 2 - - - - - - 
 

Лит. 5 - Входной кон-

троль, устный 

опрос, реферат, 

дискуссия. 

Тема 2. Логистика 

снабжения  
1 1 - 2 - - - - - - 

 

Лит. 
 

5  устный опрос, 

реферат, проверка 

письм. дом. зада-

ния, расчетно-

аналит.зад, тест, 

дискуссия 

Тема 3. Логистика 

производства  
1 1 - 2 - - - - - - 

 

Лит. 
 

 

5  устный опрос, 

реферат, тест 

Тема 4. Информа-

ционная логисти-

ка  

- - -  - - - 

 

- - - 
 

Лит. 
 

5  устный опрос, эссе 

Тема 5. Распреде-

лительная логи-

стика  

1 1 - 2 -  - - - - 

 
 

Лит. 
 

5  устный опрос, 

реферат, деловая 

игра 

Тема 6. Система 

складирования и 

складская перера-

ботка в логисти-

ческой системе 

торговли  

1 1 - 2 - - - - - - 

 
 

Лит. 
 

5 - 

 

 

устный опрос, 

реферат, расчетно-

аналит.зад, тест,  
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Тема 7. Совер-

шенствование 

товаропроводя-

щих торговых 

систем на базе 

концепции логи-

стики 

1 1 - 2 - - - - - - 

 
Лит. 5 - 

 

устный опрос 

Тема 8. Транс-

портная логистика  
1 1  2 -      Лит. 5  устный опрос, 

тест, деловая игра 

Тема 9. Организа-

ция и управления 

запасами логи-

стической систе-

мы 

1 1  2 - -     Лит. 5  устный опрос, 

тестирование 

Тема 10 Управле-

ние временем 

процессов в логи-

стике. Сервис в 

логистике 

- -  - - -     Лит. 5  устный опрос, 

тестирование 

Тема 11. Методо-

логический аппа-

рат логистики 

- -    -     Лит. 

 

5,75  устный опрос, 

тестирование 

Итого: 8 8 - 16 - - - - - - - 55,75 -  

Катт - - - - - - - 0,25 - - - - -  

зачет - - - - - - - - - - - -  -  

Всего по дисци-

плине 

- - - 16 - - - 0,25 - - - 55,75 - 72 

 

 



 

*Формы самостоятельной работы и затраты времени студентов на самостоятельное выпол-

нение конкретного содержания учебного задания (контрольной, курсовой, расчетной работы и др.). 

по дисциплине «Логистика» определены в «Методическом пособии по проведению практических 

занятий и организации самостоятельной работы» для студентов направления подготовки програм-

мы бакалавриата 38.03.07 Товароведение, профиль Товарная экспертиза и оценочная деятельность.  

 

Затраты времени на самостоятельное выполнение конкретного содержания учебного задания 

(контрольной, курсовой, расчетной работы и др.). определяются преподавателем, ведущим занятия 

по дисциплине, эмпирически. 

 

Таблица 5.3 Сокращения, используемые в Тематическом плане изучения дисциплины 

Сокращение Вид работы 

Лит Работа с литературой 

П.з. Письменные задания- выполнение письменной домашней 

работы 

Р.а.з. Расчетно-аналитическое задание 

Д.и Деловая игра 

И.л. Интерактивная лекция 

 
VI. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

 

Фонд оценочных средств по дисциплине «Логистика» разработаны в соответствии с требо-

ваниями Положения «О фонде оценочных средств в ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова». Оце-

ночные средства хранятся на кафедре, обеспечивающей преподавание данной дисциплины. 

Планируемые результаты обучения студентов по дисциплине «Логистика» представлены в 

разделе II «Содержание программы учебной дисциплины». 

Типовые контрольные задания по дисциплине «Логистика» необходимые для оценки знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности включают в себя: 

1. Диагностическое тестирование входного контроля уровня подготовки обучающихся 

или уровня профессиональной подготовки обучающихся в процессе изучения смежных дис-

циплин 

1.Запасы в логистической системе служат... 

А) в качестве буфера между транспортом, производством и реализацией; 

Б) для компенсации задержек, связанных с движением материалов; 

В) для экономии на транспортных издержках; 

Г) для изготовления продукции. 

2.Выбор поставщика зависит от... 

А) цены и качества продукции; 

 Б) географического положения; 

 В) длительности отношений с поставщиками. 

3.Процесс обеспечения предприятия материальными ресурсами, размещение ресурсов 

на складе предприятия и выдача их в производство – это логистика... 

 А) производственная; 

 Б) закупочная; 

 В) информационная; 

 Г) сбытовая; 

 Д) финансовая. 

4.Оптимальный заказ определяется с учетом... 

 А) накладных расходов (транспортно-заготовительных); 

 Б) потребности в материалах (объема материальных потоков); 

 В) затрат на хранение единицы продукции; 

 Г) качества материала. 

5.К закупочной логистике НЕ относится... 

 А) закупка оборудования; 
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 Б) выбор поставщика; 

 В) реклама товаров; 

 Г) контроль качества сырья и материалов; 

 Д) погрузочно-разгрузочные работы; 

 Е) расчет денежных средств для закупки товаров и материалов. 

  

2. Курсовая работа по дисциплине «Логистика» учебным планом не предусмотрена.  

 

3 Вопросы к зачету 
Номер 

вопроса 
Перечень вопросов к зачету 

1 Происхождение и трактовка термина «логистика» 
2 Парадигмы логистики 
3 Подходы к определению логистики 
4 Цели и задачи логистики 
5 Объекты исследования логистики 
6 Логистические операции и логистические функции 
7 Логистическая система, логистические звенья, логистическая цепь 
8 Основные логистические концепции и системы 
9 Логистика снабжения, ее место в логистической системе 

10 Виды закупок 
11 Механизм функционирования логистики снабжения 
12 Решение вопроса «производить или закупать?» 
13 Выбор поставщиков 
14 Оплата поставок 
15 Основные понятия и сущность производственной логистики 
16 Структура производственного процесса 
17 Принципы организации производственного процесса 
18 Виды движения материальных ресурсов в производстве   
19 Характеристики типов производств 
20 Поточные и непоточные формы производственных процессов 
21 Основы оперативного планирования и управления материальными потоками в произ-

водстве 
22 Календарный метод планирования материальных потребностей (стандарт системы 

MRP I) 
23 Объемно-календарный метод планирования (стандарт концепций MRPII и ERP) 
24 Концепция «Точно вовремя» (JIТ) в сравнении с RP-стандартами 
25 Информационные потоки в логистике. 
26 Информационные системы в логистике. 
27 Виды информационных систем в логистике. 
28 Принципы построения информационных систем в логистике. 
29 Информационные технологии в логистике. 
30 Использование в логистике технологии автоматической идентификации штриховых 

кодов. 
31 Принципы и задачи распределительной логистики 
32 Каналы распределения товаров.  
33 Системы и формы сбыта продукции. 
34 Правила распределительной логистики 
35 Определение количества каналов распределения продукции и услуг 
36 Понятие логистического сервиса. 
37 Уровень логистического сервиса. 
38 Склады, их определение и виды. 
39 Характеристика складских операций. 
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40 Поступление грузов на склад. 
41 Использование метода Парето (20/80) для принятия решения о размещении товаров на 

складе. 
42 Грузовая единица – элемент сквозного логистического процесса. 
43 Сущность и задачи транспортной логистики 
44 Выбор вида транспортного средства. 
45 Транспортные тарифы и правила их применения. 
46 Время логистического процесса и конкурентоспособность предприятия. 
47 Виды временных циклов в логистике. 
48 «Разрыв» времени исполнения заказа. 
49 Понятие материального запаса 
50 Виды материальных запасов 
51 Параметры основных систем контроля состояния запасов 
52 Нормирования запасов 
53 Взаимосвязь управления запасами с другими функциями логистики 
54 Логистический подход к организации товародвижения. 
55 Логистика в звеньях товародвижения. 
56 Предпосылки и проблемы развития логистики в торговле. 
57 Логистика и научно-техническое развитие торговли 
58 Процесс проектирования логистических систем распределения продукции и услуг 
59 Определение размеров зон потенциального сбыта продукции и услуг 
60 Определение размеров ЗПСПУ на основе потребительских свойств продукции 

 

4 Типовые задания к практическим (семинарским) занятиям  

Тема 2. Логистика снабжения 
 

    Литература: О-1; Д-2; Д-4. 

 

Вопросы для обсуждения  

6. Каковы выгоды покупок через Интернет? 

7. Как электронное снабжение влияет на другие операции? 

8. Что значит «квалифицированный» поставщик? 

9.  В чем заключается отличие государственных закупок от закупок предприятий? 

10. Укажите различие между осуществлением закупок, поставками, материально-

техническим обеспечением? 

  

Самостоятельная подготовка к дискуссии «Круглый стол» по обсуждению проблемы 

«Спрос потребителей и методы его прогнозирования»; проведение дискуссий по тематике: (до-

клады с презентацией) 
   

Тематика рефератов  

3. Мониторинг показателей работы поставщиков. 

4. Типы заказов на закупку 

 

Ситуационная задача 

Компания «А» собирает столы, закупая для этого ножки и столешницы. Время выполнения 

заказов на ножки и столешницы составляет соответственно две три недели, а сборка – одну неделю. 

Компания получила заказ на 60 столов, из которых 20 должны быть поставлены в пятую неделю 

периода планирования, и 40 в седьмую неделю. В настоящее время у нее в запасе имеются 2 гото-

вых стола, 40 ножек и 22 столешницы. Когда компания должна отправить заказы на поставку ком-

плектующих.  

Тестовое задание 

1.Запасы в логистической системе служат... 

А) в качестве буфера между транспортом, производством и реализацией; 
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Б) для компенсации задержек, связанных с движением материалов; 

В) для экономии на транспортных издержках; 

Г) для изготовления продукции. 

2.Выбор поставщика зависит от... 

А) цены и качества продукции; 

Б) географического положения; 

В) длительности отношений с поставщиками. 

3.Процесс обеспечения предприятия материальными ресурсами, размещение ресурсов 

на складе предприятия и выдача их в производство – это логистика... 

 А) производственная; 

 Б) закупочная; 

 В) информационная; 

 Г) сбытовая; 

Д) финансовая. 

4.Оптимальный заказ определяется с учетом... 

 А) накладных расходов (транспортно-заготовительных); 

 Б) потребности в материалах (объема материальных потоков); 

 В) затрат на хранение единицы продукции; 

 Г) качества материала. 

 

5 Лабораторные занятия учебным планом не предусмотрены 

 

6 Типовые задания к интерактивным занятиям 

Тема 5. Распределительная логистика  

 

Деловая игра 

 «Построение каналов распределения готовой продукции в соответствии с выбранной 

стратегией сбыта». 

Цель игры: научиться в заданных условиях (на примере хозяйственной ситуации производ-

ственного предприятия по производству керамической плитки) анализировать макро- и микросре-

ду, выбирать перспективную стратегию развития подсистемы распределения готовой продукции и 

строить в соответствии с выбранной стратегией оптимальные каналы распределения и партнерские 

отношения. 

Порядок деловой игры. Все студенты разбиваются на группы по 3—4 человека. Одна группа 

будет представлять экспертную комиссию, а остальные — рабочие группы. 

Предполагается, что экспертная комиссия — это представители высшего звена (директор по 

производству, директор по маркетингу, директор по логистике, коммерческий директор и др.). Ра-

бочая группа — это представили среднего звена (маркетологи, логисты, сбытовики), которым 

необходимо решать текущие проблемы организации в отношении сбыта готовой продукции. 

Таким образом, каждая рабочая группа должна самостоятельно изучить ситуацию и в соответ-

ствии с собственными видениями предложить стратегию развития сбыта производственного пред-

приятия. В результате у каждой рабочей группы формулируется свой вариант развития событий и 

своя схема распределительных каналов, которые ей предстоит представить на суд экспертной ко-

миссии. Защиту проектов целесообразнее проводить публично. 

Экспертная комиссия в свою очередь должна оценить каждый из проектов, во-первых, с точки 

зрения логистических подходов к ведению хозяйственной деятельности, а во-вторых, с точки зре-

ния экономических результатов: прибыли и рентабельности. 

По итогам работы экспертная комиссия выносит решение о победившем проекте. 

Подробнее задания для рабочих групп и экспертной комиссии представлены ниже. 

Примечание. Для получения адекватного результата предлагается ввести в игру координатора 

экспертной комиссии, которым должен выступать преподаватель. 

Условия деловой игры 

1.  Характеристика предприятия 

ЗАО «ЧАР» зарегистрировано Московской регистрационной палатой 24 сентября 1992 года. 
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Фабрика расположена на небольшом расстоянии к югу от «садового кольца». Подъездные до-

роги являются достаточно удобными для транспортировки оборудования, сырья и продукции. ЗАО 

«ЧАР» арендует землю, на которой расположена фабрика. Срок действия договора аренды — до 

2019 г. 

ЗАО «ЧАР» производит керамическую продукцию. Основным производством является изго-

товление облицовочной керамической плитки, что составляет более 85%. Кроме того, на фабрике 

производятся декоративные керамические изделия, такие как вазы, кашпо и т. п. Общий годовой 

объем производства составляет около 4 млн у.е. 

2.  Обзор рынков сбыта 

В настоящее время на внутреннем рынке строительных материалов не существует дефицита 

облицовочной плитки. Предлагается в широком ассортименте плитка как российских (30% рынка), 

так и зарубежных производителей (Итальянская, Испанская и Чешская — 70% рынка) различных 

типоразмеров и видов декорирования. Импортная плитка представлена в комплекте с отделочными 

фрагментами (филенки, вставки, бордюры, декоративные элементы). 

Продукция отечественных заводов отличается по качеству в худшую сторону. Однако цены на 

импортную плитку (15 — 40 у.е. за 1 кв. м) значительно превышают цены на отечественную плитку 

(6 — 10 у.е. за 1 кв. м). 

Формы продажи готовой продукции различны, в частности: 

1)  продажи дилерам. Эта форма позволяет уменьшить цены на плитку, выставляемые произ-

водителями. Дилеры самостоятельно обеспечивают рекламу и сбыт продукции. Производителю нет 

необходимости вступать в конкуренцию при продажах в данном регионе. Для дилера такая форма 

дает преимущество низкой цены и отсутствие конкуренции в границах данного рынка. Для произ-

водителя это преимущество — в заранее планируемой и гарантированной отгрузки продукции, по 

действующему с дилером договору; 

2)  периодические разовые, возможно неоднократные крупные оптовые отгрузки. Заказчики 

— крупные строительные органи-зации, снабжающие строительные комплексы отдельных регио-

нов. Преимуществом для заказчика в этом случае опять остаются отно-сительно низкие оптовые 

цены от производителя. Для фирмы-производителя преимуществом является возможность частич-

ной или полной предоплаты и одновременно крупные объемы отгрузки; 

3)  сбыт продукции в сферу торговли на различных условиях. Это могут быть крупные скла-

ды-магазины, которые, в свою очередь, продают в сеть различных строительных и хозяйственных 

магазинов. Такая форма предполагает длительные и достаточно стабильные отношения с этими за-

казчиками. Однако подобная форма требует предварительного анализа способностей партнеров и 

последующего контроля за выполнением ими своих обязательств по расчетам. Преимуществом та-

кой формы для заказчика является возможность кредитного расчета и доставки продукции транс-

портом фирмы; Для производителя имеется преимущество достаточно стабильного планируемого 

сбыта; 

4)  сбыт через собственную торговую сеть производителя. Конечно, такая форма требует зна-

чительных затрат и усилий со стороны производителя, но и дает возможность анализа спроса для 

улучшения планирования производства (стиль, размеры и т. п.) продукции. Подобная форма обыч-

но предоставляет производителю установить наиболее приемлемую цену. 

Рыночный спрос имеет сезонный характер, т. е. на период ноябрь — март спрос заметно сни-

жается по причине сокращения строительных мероприятий. Форма дилерских отношений также 

может быть цикличной, однако она может быть выровнена за счет торговых предложений, стиму-

лирования сбыта и т. п., проводимых дилерами. 

3.  Структура отдела сбыта 

На сегодняшний день отдел сбыта представляет собой иерархическую организационную 

структуру из 9 человек: начальник отдела сбыта, 3 менеджера по продажам и 4 помощника мене-

джеров. 

4.  Организация продажи продукции и ценообразование Располагаясь в Москве, ЗАО «ЧАР» 

имеет преимущество по продажам своей продукции. В настоящее время предприятие продает более 

70% своей продукции в Московском регионе. Основными покупателями являются торговые и стро-

ительные организации. Организация продаж осуществляется собственными силами. 

ЗАО «ЧАР» продает свою продукцию по цене в диапазоне от 6,0 у.е. До 7,2 у.е. 
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5.  Анализ конкурентов 

Сегодня среди производителей стран СНГ наибольшая конкуренция идет со стороны фабрики 

«Керин» в г. Минск (Белоруссия). Керин производит плитку в широком ассортименте типоразме-

ров, с разнообразной цветовой гаммой, с хорошим качеством и по цене, не превышающей 6,5 у.е. за 

квадратный метр плитки. 

Совместное предприятие «Везо» (г. Орел) также является сильным конкурентом и продает че-

рез дилерскую сеть компании «Керамика», которая обеспечивает сбыт всего объема продукции, но 

цена на эту плитку выше цен других отечественных производителей (7,3—9 у.е.). 

Другие предприятия, такие как Кучинский керамический комбинат, Волгоградский керамиче-

ский завод, Смоленский завод ке-рамических изделий, Екатеринбургский и Шахтинский заводы 

керамических изделий, в настоящее время производят продукцию по цене около б—7 у.е., но их 

продукция имеет не лучшие качество и дизайн. 

Импортная продукция имеет хорошее качество и дизайн, но продается по значительно более 

высоким ценам. 

Цена на рынке является важным фактором конкурентоспособности. В этом плане продукция 

ЗАО «ЧАР» имеет преимущество при имеющейся цене 6,0—7,2 у.е. Можно сравнить ее со средней 

стоимостью керамической облицовочной плитки, используемой сейчас строительными организаци-

ями России — 10,5 у.е. 

6. Организация сервиса 

ЗАО «ЧАР» имеет возможность организовывать доставку продукции покупателю железнодо-

рожным транспортом (вагон, кон-тейнер) и автомобильным транспортом (привлекая транспортных 

посредников). 

Затраты на транспортировку одного квадратного метра плитки железнодорожным транспор-

том на расстояние 1000 км составляют 0,2 у.е., автомобильным транспортом — 1,1 у.е. 

Все транспортные расходы несет покупатель продукции. 

При транспортировке продукции железнодорожным транспортом применяется обязательное 

страхование от полной или частичной утраты груза. Затраты примерно составляют 0,4% от стоимо-

сти груза. При транспортировке автотранспортом стоимость страховки от полной или частичной 

утраты груза включена в тариф на перевозку. Затраты по страховке несет покупатель. 

Задание для рабочих групп: 

1. Изучите ситуацию и определите, какую стратегию распределения, на ваш взгляд, необхо-

димо выбрать. Аргументируйте свой выбор исходя из представленных выше фактов. 

Варианты стратегий 

Стратегия 1: быстро внедриться на рынок в новом качестве с целью обеспечения своевремен-

ного сбыта запланированного объема производства готовой продукции (максимальная загрузка 

мощностей). 

Стратегия 2: постепенно завоевывать рынок посредством сближения с потребителем и опера-

тивного реагирования на его запросы в отношении ассортимента и качества. 

Стратегия 3: расширить рынок сбыта (как в экономическом, так и в географическом отноше-

нии), позиционируя на рынке свою про-дукцию как конкурентоспособную по цене и качеству. 

Стратегия 4: полная ориентация сбыта на Московский регион с целью возможности реализа-

ции продукции по более высоким ценам. 

2. В соответствии с выбранной стратегией схематично обозначьте наиболее привлекательные 

варианты распределения готовой продукции (каналы сбыта). Используя предложенные ниже воз-

можные варианты партнерства, выберите наиболее подходящий для вас канал распределения. По-

ясните свою позицию и дайте конечную оценку предложенных вами мероприятий. При этом объяс-

ните оптимальность своего решения в данной ситуации. 

Варианты партнерства в системе распределения готовой продукции 

1. Продажи через мелкооптовую сеть «Строитель»  

Сведения о компании. «Строитель» — это сеть из 4 магазинов мелкооптовой торговли, нахо-

дящихся в Москве и Московской области (по два соответственно). «Строитель» существует на 

рынке 5 лет. За это время успел зарекомендовать себя среди потребителей как продавец с высоким 

уровнем обслуживания. «Строитель» предлагает целый комплекс дополнительных услуг в процессе 

продажи своих товаров, например таких как: организация доставки товаров в любое удобное для 
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потребителя время с 7 до 24 ч, консультации по грамотному применению купленных товаров, ди-

зайнерские услуги и т. п. Однако уровень цен на товары в данной сети  немного выше среднеры-

ночного уровня. 

Фирма «Строитель» предлагает ЗАО «ЧАР» следующие условия дилерского договора. «Стро-

итель» ежемесячно (с разбивкой  в два этапа) будет покупать 20% месячного объема производства 

по 100%-ной предоплате и 20% брать под реализацию по цене 6,0 у.е.  Риски, связанные с непрода-

жей продукции, взятой под реализацию, ложатся на «Строитель». В конце месяца все долги по 

оплате ортгруженной продукции «Строитель» должен закрыть. Колебания объемов закупок могут 

составлять 7%. 

Транспортировка товара будет осуществляться силами «Строителя». Договор предлагается за-

ключить сроком на 3 года.   

Два раза в год ЗАО «ЧАР» предлагается проводить рекламные акции в магазинах «Строителя» 

(покупка продукции должна сопровождаться поощрительными подарками, например коробкой клея 

для облицовочной плитки). Все расходы по организации акций ложатся на ЗАО «ЧАР». 

2.  Продажи через компанию «Керамика» 

Компания «Керамика» предлагает ЗАО «ЧАР» заключить контракт на эксклюзивную дистри-

бьюторскую деятельность в Цент-ральном регионе России. Согласно этому контракту «Керамика» 

будет покупать у ЗАО «ЧАР» 60% его продукции по фиксированной цене 6,0 у.е. за квадратный 

метр и продавать продукцию в Центральном регионе России, за исключением Москвы и Москов-

ской области, дабы не создавать конкуренции самому производителю. Поставки должны осуществ-

ляться 3 раза в месяц (с равномерной разбивкой месячного объема производства). 

Контрактом должно быть предусмотрено, что в случае увеличения себестоимости продукции 

цена может увеличиться на 5% по сравнению с предыдущей ценой не чаще, чем один раз в два ме-

сяца. 

При этом «Керамика» желает получать сезонные скидки (в периоды апрель — май и август — 

сентябрь) в размере 0,1 у.е. за кв. м плитки для проведения рекламной кампании. 

Претензии по качеству товара «Керамика» будет переадресовывать ЗАО «ЧАР», во всех 

остальных случаях с момента отгрузки товара вся ответственность за сохранность груза будет ло-

житься на компанию «Керамика». 

Контракт предлагается заключить сроком на 5 лет, и по окончании этого периода, если не бу-

дет заявления о его расторжении, контракт автоматически будет продляется еще на 5 лет. 

Сведения о компании. «Керамика» зарекомендовала себя как надежный дистрибьютор на 

рынке строительных материалов. «Ке-рамика» уже несколько лет продает продукцию совместного 

предприятия «Безо», которое отмечает особую обязательность «Керамики» в отношении исполне-

ния договоров. 

3.  Продажи через компанию «Стройсоюз» 

Сведения о компании. Компания «Стройсоюз» представлена на рынке 2 года. «Стройсоюз» — 

это совместное предприятие, которое занимается закупкой строительных материалов для крупных 

строительных фирм, работающих в основном на территории Западной Сибири. Однако есть заказ-

чики и среди московских фирм. Среди своих партнеров (как снабженцев, так и сбытовиков) фирма 

зарекомендовала себя удовлетворительно. Такая не столь высокая оценка деятельности «Стройсою-

за» связана с частыми нарушениями договорных отношений, в первую очередь в отношении сроков 

исполнения обязательств. Причины таких отклонений, как правило, были субъективными. Однако 

часто партнеры «Стройсоюза» закрывают на это глаза, поскольку «Стройсоюз» работает с больши-

ми объемами, хорошими ценами и на условиях 100%-ной предоплаты. 

«Стройсоюз» предлагает ЗАО «ЧАР» следующие условия партнерства. Ежемесячно «Строй-

союз» выкупает у предприятия по 100%-ной предоплате 80% месячного объема производства по 

цене 5,9 у.е. Поставки должны осуществляться 2 раза в месяц. При этом ЗАО «ЧАР» за свой счет 

организует транспортно-экспедиционное обслуживание груза и берет на себя все риски, связанные 

с возвратом некачественной продукции и возвратом поврежденной продукции в процессе погрузки-

разгрузки и транспортировки (в соответствии с условиями договора между ЗАО «ЧАР» и организа-

тором перевозок). 

«Стройсоюз» 1 раз в год за свой счет обязуется выставлять продукцию ЗАО «ЧАР» на специа-

лизированной выставке. 
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Контракт предлагается заключить на 1 год, а в случае удовлетворительной работы сторон 

пролонгировать срок действия договора еще на 3 года. 

4.  Продажи через компанию «Объект» 

Компания «Объект» предлагает ЗАО «ЧАР» заключить дистрибьюторское соглашение на экс-

клюзивную продажу продукции в Москве и Московской области. Соглашением должно быть 

предусмотрено следующее. «Объект» обязуется выкупать 40% объема продукции ЗАО «ЧАР» по 

цене 5,8 у.е. Поставки необходимо осуществлять 1 раз в месяц. 

Доставка товара осуществляется силами «Объекта». 

1 раз в год «Объект» собственными силами гарантирует организацию рекламных акций. 

На ЗАО «ЧАР» ложатся риски по возврату некачественной продукции и риски, связанные с 

неверной комплектацией ассортимента. 

Дистрибьюторское соглашение предлагается оформить сроком на 2 года. 

Сведения о компании. Отношения партнеров к «Объекту» как к торговому посреднику неод-

нозначны. Примерно половина партнеров довольна работой «Объекта», вторая половина имеет 

претензии по выполнению договорных обязательств, и в первую очередь в отношении срывов сро-

ков сделок. Также есть неудовлетворительные отзывы в отношении организации рекламных акций. 

5.  Продажи через мелких посредников 

На рынке существует много мелких фирм, которые для ЗАО «ЧАР» могут выступить как тор-

говые посредники. Имидж таких фирм оставляет желать лучшего. Однако их территориальная раз-

общенность позволяет предприятию быстро объявить себя и позиционировать свою продукцию не 

только в Москве и Московской области, но и на многих других рынках местного и регионального 

значения. При этом у ЗАО «ЧАР» есть возможность рассредоточить поставки во времени, тем са-

мым обеспечив себе возможность равномерной загрузки производственных мощностей и сократив 

затраты на хранение. 

Такие фирмы предлагают следующие условия дилерского договора. Ежемесячно закупать 10% 

объема ЗАО «ЧАР» по цене 6,3 у.е. Оплата: 50% — предоплата и 50% — по факту отгрузки. Объе-

мы закупок могут колебаться в пределах 3%. 

Доставку должен организовывать производитель за свой счет. 

Все риски, связанные с возвратом некачественной продукции и возвратом поврежденной про-

дукции в процессе погрузки-разгрузки и транспортировки, берет на себя ЗАО «ЧАР» или транс-

портный посредник (в соответствии с условиями договора между продуцентом и организатором 

перевозок). 

Дилерские договоры в таких условиях, как правило, заключаются сроком на 1 год, с последу-

ющей пролонгацией в случае удов-летворительности сторон. 

Сведения о компании. Проверить на обязательность (поскольку они часто работают с множе-

ством оптовиков) и на качество работы с клиентами (как правило, они работают с конечными по-

требителями готовой продукции, причем это либо отдельно взятый потребитель, либо небольшие 

фирмы, занимающиеся ремонтом квартир и офисов) мелкие торговые фирмы сложнее. Согласно 

среднестатистическим наблюдениям партнеры и клиенты оценивают работу таких фирм по пяти-

балльной шкале на «3» и «4». 

3.Дайте экономическую оценку вашего проекта по следующим показателям, представленным 

в табл. 1. 

Таблица 1 

Показатель Значение 

Объем выпуска тыс. м
2 

750 

Объем готовых продаж тыс. м
2 

 

Оптовая цена 1 м
2
, у.е.  

Полная себестоимость 1 м
2
, у.е. 4,09 

Прибыль на 1 м
2
,
 
у.е.  

Рентабельность продукции, %  

Рентабельность продаж, %  

Примечание: рентабельность продукции рассчитывается как отношение прибыли к себестои-

мости, а рентабельность продаж — прибыли к цене. 

Задание для экспертной группы 
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1.   Проанализируйте ситуацию и выявите наиболее важные моменты в процессе принятия 

решений по проектным мероприятиям в отношении построения каналов распределения готовой 

продукции предприятия. 

2.   Определите критерий оценки проектов. Это могут быть наиболее высокие показатели рен-

табельности, или рациональность построения логистических операций сбыта (в отношении транс-

портировки, хранения и т. п.), или надежность логистических посредников, участвующих в процес-

се распределения, и т. п. 

Наиболее полной будет оценка проектов, используемая в деловой игре № 1. Для этого необхо-

димо составить список критериев оценки, проранжировать их и присвоить каждому критерию весо-

вую характеристику. Далее необходимо обозначить шкалу балльной оценки выбранных критериев 

(например, 10-балльная) и заполнить табл. 2. 

Таблица 2 

Расчетная таблица 
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1.             

2.             

3.             

…             

n             

Результат 

(сумма) 

1 -  -  -  -  -  

 

Балл с учетом веса определяется как произведение выставленного балла на присвоенный дан-

ному критерию вес.                 

Тот проект, который наберет наивысшую сумму, побеждает в данной игре. 

 

 

7.Примеры тестов для контроля знаний 

1.Объектом изучения производственной логистики являются... 

 А) промышленные предприятия; 

 Б) оптовые предприятия; 

 В) пункты розничной торговли; 

 Г) грузовые станции. 

2.Тянущие системы обеспечивают... 

 А) удовлетворение рыночного спроса; 

 Б) пополнение запаса готовой продукции на складе; 

 В) ускорение транспортных операций. 

3.Толкающие системы обеспечивают... 

А) удовлетворение рыночного спроса; 

Б) пополнение запаса готовой продукции на складе; 

В) ускорение транспортных операций. 

4.Логистическая концепция организации производства включает... 

 А) отказ от избыточных запасов; 

 Б) отказ от изготовления серий деталей, на которые нет заказа; 

 В) изготавливать продукцию большими партиями; 

 Г) никогда не останавливать основное оборудование; 

Д) устранение простоев оборудования. 
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5.Принципы производственной логистики: 

 А) однонаправленность; 

 Б) разносторонность; 

 В) гибкость; 

 Г) жесткость; 

 Д) синхронизация потоков; 

 Е) интеграция потоков. 

 

VII. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины «Логистика» представ-

лены в нормативно-методических документах: 

Положение об интерактивных формах обучения (http://www.rea.ru) 

Положение об организации самостоятельной работы студентов (http://www.rea.ru) 

Положение о курсовых работах (http://www.rea.ru) 

Положение о рейтинговой системе оценки успеваемости и качества знаний студентов 

(http://www.rea.ru) 

Положение об учебно-исследовательской работе студентов (http://www.rea.ru) 

Организация деятельности студента по видам учебных занятий, работам по дисциплине 

«Логистика» представлена в таблице: 

 

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины «Логистика» 
Вид учебных занятий, 

работ 
Организация деятельности студента 

 

Лекция  

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать 

основные положения, выводы, формулировки, обобщения; отмечать важные 

мысли, выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с по-

мощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в 

тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 

попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не 

удается разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать 

преподавателю на консультации, на практическом занятии. Уделить внимание 

следующим понятиям (перечисление понятий) и др. 

Практические занятия  Проработка рабочей программ, уделяя особое внимание целям и задачам, струк-

туре и содержанию дисциплины. Конспектирование источников. Работа с кон-

спектом лекций, подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр реко-

мендуемой литературы, работа с текстом (указать текст из источника и др.) Про-

слушивание аудио- и видеозаписей по заданной теме, решение расчетно-

графических заданий, решение задач по алгоритму и др. 

Тестовое задание Минимальная составляющая единица теста, которая состоит из условия (вопро-

са) и, в зависимости от типа задания, может содержать или не содержать набор 

ответов для выбора (может использоваться как промежуточный контроль по лю-

бой теме). 

Деловая игра Метод имитации (подражания, изображения) принятия решений руководящими 

работниками или специалистами в различных производственных ситуациях (в 

учебном процессе – в искусственно созданных ситуациях), осуществляемый по 

заданным правилам группой людей в диалоговом режиме. Деловые игры приме-

няются в качестве средства активного обучения экономике, бизнесу, познания 

норм поведения, освоения процессов принятия решения 

Контрольная работа 

(индивидуальные за-

дания)  

Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные из-

дания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, сведе-

ний, требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в этой 

теме. Составление аннотаций к прочитанным литературным источникам и др. 

Реферат (эссе) Поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 науч-

ных работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному вопро-

су; изложение основных аспектов проблемы. Ознакомление со структурой и 

http://www.rea.ru/
http://www.rea.ru/
http://www.rea.ru/
http://www.rea.ru/
http://www.rea.ru/
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оформлением реферата 

Дискуссия Форма учебной работы, в рамках которой студенты высказывают свое мнение о 

проблеме, заданной преподавателем. Проведение дискуссий по проблемным во-

просам подразумевает написание студентами эссе, тезисов или реферата по 

предложенной тематике 

Ситуационные зада-

ния и кейс-метод 

Условия задания, ситуационной задачи и кейса необходимо читать внимательно. 

Каждое предложение может иметь значение для правильного решения. От сту-

дента требуется точное исследование изложенных обстоятельств, определение 

проблемных моментов. Решение должно быть нацелено на тот вопрос, который 

поставлен в задании. 

Задания, задачи и кейсы необходимо решать таким образом, чтобы решение име-

ло внутреннюю структуру и логику изложения материала. Другими словами, 

структура, например, решения кейса должна быть адаптирована к условиям кон-

кретной ситуации. 

Любое задание завершается общим выводом. Личное мнение и отношение сту-

дента к условиям задания могут являться только дополнительным отступлением 

в общем решении, но не его основой. 

Круглый стол Один из наиболее эффективных способов для обсуждения острых, сложных и 

актуальных на текущий момент вопросов в любой профессиональной сфере, об-

мена опытом и творческих инициатив. Такая форма общения позволяет лучше 

усвоить материал, найти необходимые решения в процессе эффективного диало-

га 

 
 

 

VIII. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ 

ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И (ИЛИ) ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮ-

ЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их фор-

мирования, описание шкал оценивания представлено в разделе II «Содержание программы учебной 

дисциплины» и разделе VIII настоящей рабочей программы. 

 

В соответствии с Положением о рейтинговой системе оценки успеваемости и качества зна-

ний студентов в ФГБОУ ВО «РЭУ им. Г.В. Плеханова» распределение баллов, формирующих рей-

тинговую оценку работы студента, осуществляется следующим образом: 

 

Виды работ Максимальное количество баллов 

Выполнение учебных заданий на аудиторных занятиях 20 

Текущий контроль 20 

Творческий рейтинг 20 

Промежуточная аттестация (экзамен, зачет) 40 

Итого 100 

 

Результаты входного контроля уровня подготовки обучающихся в начале изучения дисци-

плины, уровня профессиональной подготовки обучающихся в процессе изучения смежных дисци-

плин не формируют рейтинговую оценку работы обучающегося по дисциплине, критерии оценки 

входного контроля представлены в оценочных и методических материалах к дисциплине. 

Критерии оценки заданий текущего контроля успеваемости обучающегося в семестре:  
1) Расчет баллов по результатам текущего контроля 

Расчет баллов по результатам текущего контроля в 6 семестре 

Форма контроля 

Наименование разде-

ла (темы), выносимых 

на контроль 

Форма проведения 

контроля 

Количество баллов, 

максимально 

Текущий контроль Тема 1. Методологиче-

ские основы логистики  

устный опрос. 0,5 
реферат 0,5 
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дискуссия 1 
Итого 2 

Тема 2. Логистика снаб-

жения  

устный опрос  0,5 
реферат 0,5 
проверка письменного 

дом. задания 
0,5 

расчетно-аналит.зад. 1 
тестирование 0,5 
дискуссия 0,5 
Итого 4,5 

Тема 3. Логистика произ-

водства  

устный опрос 0,5 
реферат 0,5 
тестирование 0,5 
Итого 1,5 

Тема 4. Информационная 

логистика  

устный опрос 0,5 
эссе 0,5 
Итого 1 

Тема 5. Распределитель-

ная логистика  

устный опрос 0,5 
деловая игра 1 
реферат 0,5 
Итого 2 

Тема 6. Система склади-

рования и складская пере-

работка в логистической 

системе торговли  

устный опрос 0,5 
реферат 0,5 
расчетно-аналит.зад. 2 
тестирование 0,5 
Итого 4,5 

Тема 7. Совершенствова-

ние товаропроводящих 

торговых систем на базе 

концепции логистики 

устный опрос 0,5 

Итого 0,5 

Тема 8. Транспортная ло-

гистика  

устный опрос 0,5 
тестирование 0,5 
деловая игра 1 
Итого 2 

Тема 9. Организация и 

управления запасами ло-

гистической системы 

устный опрос 0,5 
тестирование 0,5 
Итого 1 

Тема 10 Управление вре-

менем процессов в логи-

стике. Сервис в логистике 

устный опрос 0,5 
тестирование 0,5 
Итого 1 

Тема 11. Методологиче-

ский аппарат логистики 

устный опрос 0,5 
тестирование 0,5 
Итого 1 

Всего   20 

 

3) Критерии оценки заданий к практическим (семинарским) 

Собеседование (устный опрос) – 0,5 балла. 

0,5 балла выставляется студенту, если он свободно отвечает на теоретические вопросы и по-

казывает глубокие знания изученного материала. 

0,4 балла выставляется студенту, если его ответы на теоретические вопросы не достаточно 

полные, имеются ошибки при ответах на дополнительные вопросы. 

0,3 балла выставляется студенту, если он отвечает на 50% задаваемых вопросов и частично 

раскрывает содержание дополнительных вопросов. 
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0,2 балла выставляется студенту, если он теоретическое содержание курса освоил частично 

или отсутствует ориентация в излагаемом материале, нет ответов за задаваемые дополнительные 

вопросы. 

Тестирование – 0,5 балла. 

0,5 балла выставляется студенту при условии его правильных ответов не менее чем на 90% 

тестовых заданий. 

0,4 балла выставляется студенту при условии его правильных ответов в интервале 70-89%. 

0,3 балла выставляется студенту при условии его правильных ответов в интервале 50-69%. 

0,2 балла выставляется студенту при условии его правильных ответов в интервале 40-49% 

Реферат (эссе) – 0,5 балла. 

0,5 балла выставляется студенту, если выполнены требования к написанию реферата: обо-

значена проблема и обоснована ее актуальность, приводится анализ различных точек зрения на рас-

сматриваемую проблему, изложена собственная позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта 

полностью, соблюдены требования к оформлению работы. 

0,4 балла выставляется студенту, если основные требования к реферату выполнены, но есть 

недочеты. В частности, имеются недочеты в изложении материала, отсутствует логическая после-

довательность в суждении, имеются упущения в оформлении презентации. 

0,3 балла выставляется студенту, если имеются существенные отклонения от требований к 

написанию реферата, тема раскрыта частично, отсутствуют выводы. 

Индивидуальное домашнее задание -0,5 балла 

0,5 балла выставляется студенту, если он полностью выполнил индивидуальное домашнее 
задание и подробно его изложил. 

0,4 балла выставляется студенту, если он выполнил индивидуальное домашнее задание на 

70%. 

0,3 балла выставляется студенту, если он выполнил индивидуальное домашнее задание на 

50%. 

0,2 балла выставляется студенту, если он выполнил индивидуальное домашнее задание на 

30%. 

Дискуссия – 1балл. 

1 балл выставляется студенту, если он правильно понимает суть вопроса, а ответ на него яв-

ляется исчерпывающим, т.е. охватывает все его существенные аспекты, в нем полно отражена от-

носящаяся к вопросу законодательная и нормативно-правовая база, 

0,75 балла выставляется студенту, если он правильно понимает суть вопроса, раскрывает 

основные понятия, относящиеся к предмету вопроса, но в ответе не полно отражена законодатель-

ная и нормативно-правовая база, 

0,5 балла выставляется студенту, если он понимает суть вопроса, но не полно, не точно опи-

сывает предмет вопроса, а также отдельные основные понятия, относящиеся к области обсуждения, 

или в ответе присутствуют отдельные ошибочные положения, нечеткие формулировки, 

0,25 балла ответ является неправильным в целом или содержит в основном ошибочные по-

ложения, не отражает суть обсуждения. 

Расчетно-аналитические задания 2 балла. 

 2 балл ставится студенту, владеющему высоким теоретическим и методическим уровнем 

решения ситуационных задач, в полном объеме, на высоком качественном уровне; 

1 балл заслуживает студент, владеющий достаточным теоретическим и методическим уров-

нем решения комплексных ситуационных задач; проявивший сформированность умений в анали-

тической деятельности; испытывающий некоторые затруднения в формулировании выводов; 

0,5 балла заслуживает студент, выполнивший основные задачи задания, не проявляющий 

творческого, интереса в решении поставленных задач; испытывающий значительные затруднения в 

работе; 

Круглый стол – 1балл. 

1 балл выставляется студенту, если он правильно понимает суть вопроса, а ответ на него яв-

ляется исчерпывающим, т.е. охватывает все его существенные аспекты, в нем полно отражена от-

носящаяся к вопросу законодательная и нормативно-правовая база, 
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0,75 балла выставляется студенту, если он правильно понимает суть вопроса, раскрывает 

основные понятия, относящиеся к предмету вопроса, но в ответе не полно отражена законодатель-

ная и нормативно-правовая база, 

0,5 балла выставляется студенту, если он понимает суть вопроса, но не полно, не точно опи-

сывает предмет вопроса, а также отдельные основные понятия, относящиеся к области обсуждения, 

или в ответе присутствуют отдельные ошибочные положения, нечеткие формулировки, 

0,25 балла ответ является неправильным в целом или содержит в основном ошибочные по-

ложения, не отражает суть обсуждения. 

 

Критерии оценки творческого рейтинга 

Распределение баллов осуществляется по решению кафедры и результат распределения бал-

лов за соответствующие виды работ представляется в виде следующей таблицы 

Вид работы по разделу (теме) дисциплины 
Количество баллов, макси-

мально 

Разработка презентации по теме дисциплины 10 

Участие в конференции, опубликование статьи 10 

Итого 20 
 

Критерии оценки промежуточной аттестации 

Зачет по результатам изучения дисциплины «Логистика» в 6 семестре проводится в устной 

форме и соответствует 40 баллам. Зачет состоит из двух теоретических вопросов и двух тестовых 

заданий. 

Оценка по результатам зачета выставляется исходя из следующих критериев: 

-теоретические вопросы – по 15 баллов каждый; 

-практические задания – по 5 баллов за каждое. 
 

«Итоговый балл формируется суммированием баллов за промежуточную аттестацию и 

баллов, набранных перед аттестацией в течение семестра. Для обучающихся очной формы приме-

няется 100-балльная оценка знаний, для обучающихся заочной формы обучения – традиционная 

четырехбалльная система оценки знаний. 

 

Показатели и критерии оценивания планируемых результатов освоения компетенций и  

результатов обучения, шкала оценивания 

100-

балльная  

система 

оценки 

Традиционная 

четырехбалльная 

система оценки 

Формируемые 

компетенции 

(индикаторы 

компетенций) 

Критерии оценивания 

85 – 100 

баллов 

«отлично» 

«зачтено» 
ПК-2 

Знает верно и в полном объеме: основные правила орга-

низации и ведения торгово-закупочной деятельности, спо-

собы постановки логистической цели и выбора путей оп-

тимизации 

Умеет верно и в полном объеме: организовывать и под-

держивать торговые связи с поставщиками и покупателя-

ми, контролировать выполнение договорных обязательств, 

формулировать логистические цели и выбирать оптималь-

ные пути ее достижения 

Владеет навыками верно и в полном объеме: техноло-

гией организации торгово-закупочной деятельности в 

масштабах отдельного торгового предприятия, методами 

оценки эффективности работы с контрагентами, методами 

контроля выполнения договорных обязательств, логисти-

ческого анализа 



 44 

ПК-15 

Знает верно и в полном объеме: нормативную и техни-

ческую документацию по организации поставки товаров, 

методы выбора и формирования логистических цепей и 

схем в торговых организациях 

Умеет верно и в полном объеме: управлять логистиче-

скими процессами при поставке товаров, находить опти-

мальные логистические системы 

Владеет навыками верно и в полном объеме: методами 

построения и управления логистическими процессами по-

ставок товаров, формирования логистических цепей, ме-

тодами поиска оптимальных логистических систем 

70 – 84 

баллов 

«хорошо» 

«зачтено» 

ПК-2 

Знает с незначительными замечаниями: основные пра-

вила организации и ведения торгово-закупочной деятель-

ности, способы постановки логистической цели и выбора 

путей оптимизации 

Умеет с незначительными замечаниями: организовы-

вать и поддерживать торговые связи с поставщиками и 

покупателями, контролировать выполнение договорных 

обязательств, формулировать логистические цели и выби-

рать оптимальные пути ее достижения 

Владеет навыками с незначительными замечаниями: 
технологией организации торгово-закупочной деятельно-

сти в масштабах отдельного торгового предприятия, мето-

дами оценки эффективности работы с контрагентами, ме-

тодами контроля выполнения договорных обязательств, 

логистического анализа 

ПК15 

Знает с незначительными замечаниями: нормативную и 

техническую документацию по организации поставки то-

варов, методы выбора и формирования логистических це-

пей и схем в торговых организациях 

Умеет с незначительными замечаниями: управлять ло-

гистическими процессами при поставке товаров, находить 

оптимальные логистические системы 

Владеет навыками с незначительными замечаниями: 
методами построения и управления логистическими про-

цессами поставок товаров, формирования логистических 

цепей, методами поиска оптимальных логистических си-

стем 

50 – 69 

баллов 

«удовлетвори-

тельно» 

«зачтено» 

ПК-2 

Знает на базовом уровне, с ошибками: основные прави-

ла организации и ведения торгово-закупочной деятельно-

сти, способы постановки логистической цели и выбора пу-

тей оптимизации 

Умеет на базовом уровне, с ошибками: организовывать 

и поддерживать торговые связи с поставщиками и покупа-

телями, контролировать выполнение договорных обяза-

тельств, формулировать логистические цели и выбирать 

оптимальные пути ее достижения 

Владеет на базовом уровне, с ошибками: технологией 

организации торгово-закупочной деятельности в масшта-

бах отдельного торгового предприятия, методами оценки 

эффективности работы с контрагентами, методами кон-

троля выполнения договорных обязательств, логистиче-

ского анализа 
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ПК-15 

Знает на базовом уровне, с ошибками: нормативную и 

техническую документацию по организации поставки то-

варов, методы выбора и формирования логистических це-

пей и схем в торговых организациях 

Умеет на базовом уровне, с ошибками: управлять логи-

стическими процессами при поставке товаров, находить 

оптимальные логистические системы 

Владеет на базовом уровне, с ошибками: методами по-

строения и управления логистическими процессами по-

ставок товаров, формирования логистических цепей, ме-

тодами поиска оптимальных логистических систем 

менее 50 

баллов 

«неудовлетвори-

тельно» 

«не зачтено» 

ПК-2 

Не знает на базовом уровне: основные правила органи-

зации и ведения торгово-закупочной деятельности, спосо-

бы постановки логистической цели и выбора путей опти-

мизации 

Не умеет на базовом уровне: организовывать и поддер-

живать торговые связи с поставщиками и покупателями, 

контролировать выполнение договорных обязательств, 

формулировать логистические цели и выбирать оптималь-

ные пути ее достижения 

Не владеет на базовом уровне: технологией организации 

торгово-закупочной деятельности в масштабах отдельного 

торгового предприятия, методами оценки эффективности 

работы с контрагентами, методами контроля выполнения 

договорных обязательств, логистического анализа 

ПК-15 

Не знает на базовом уровне: нормативную и техниче-

скую документацию по организации поставки товаров, 

методы выбора и формирования логистических цепей и 

схем в торговых организациях 

Не умеет на базовом уровне: управлять логистическими 

процессами при поставке товаров, находить оптимальные 

логистические системы 

Не владеет на базовом уровне: методами построения и 

управления логистическими процессами поставок товаров, 

формирования логистических цепей, методами поиска оп-

тимальных логистических систем 
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№ 

п/п 
Наименование, автор Выходные данные 

Количество 

печатных 

экземпляров 

(шт.) 

Наличие 

в ЭБС 

(да/нет), 

название 

ЭБС 

Количество 

экземпляров 

на кафедре (в 

лаборатории) 

(шт.) 

Численность 

студентов 

(чел) 

Показатель обеспе-

ченности студентов 

литературой: 

= 1(при наличии в 

ЭБС); 

или 

=(столбец4/столбец7) 

(при отсутствии в 

ЭБС) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

Основная литература 

1 Логистика : учебник / под ред. Б.А. Аники-

на. - 4-e изд., перераб. и доп. 

Москва : ИНФРА-М, 2019. - 

320 с. - (Высшее образова-

ние: Бакалавриат). - ISBN 

978-5-16-009814-2. Режим 

доступа: 

https://znanium.com/read?id=3

55928 

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

2 Гаджинский, А. М. Логистика : учебник / А. 

М. Гаджинский. - 21-е изд. 

Москва : Дашков и К, 2017. - 

420 с. - ISBN 978-5-394-

02059-9. Режим доступа: 

https://znanium.com/read?id=6

6171 

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

3 Егоров, Ю. Н. Логистика: Учебное пособие 

/ Егоров Ю.Н. 

Москва :НИЦ ИНФРА-М, 

2016. - 256 с. (Высшее обра-

зование: Бакалавриат) ISBN 

978-5-16-010967-1. Режим 

доступа: 

https://znanium.com/read?id=1

86985 

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

Всего  х 3 х х 1,0 

Дополнительная литература 

1 Волгин, В. В. Логистика приемки и от- Москва : Дашков и К, 2016. - х да, х х 1 

https://znanium.com/read?id=66171
https://znanium.com/read?id=66171
https://znanium.com/read?id=186985
https://znanium.com/read?id=186985


 48 

грузки товаров : практическое пособие / В. 

В. Волгин. - 4-е изд. 

460 с. - ISBN 978-5-394-

02673-7. Режим доступа: 

https://znanium.com/read?id=3

00704 

ЭБС 

«Znanium» 

2 Левкин, Г. Г. Основы логистики / Левкин 

Г.Г., - 3-е изд.. 

Москва :Инфра-Инженерия, 

2018. - 240 с.: ISBN 978-5-

9729-0211-8. Режим доступа: 

https://znanium.com/read?id=9

4907  

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

3 Логистика: модели и методы : учеб. посо-

бие / П.В. Попов, И.Ю. Мирецкий, Р.Б. 

Ивуть, В.Е. Хартовский ; под общ. и науч. 

ред. П.В. Попова, И.Ю. Мирецкого. 

Москва : ИНФРА-М, 2018. 

— 272 с. — (Высшее образо-

вание: Магистратура). — 

ISBN 978-5-16-012704-0. Ре-

жим доступа: 

https://znanium.com/read?id=3

29536  

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

4 Коммерческая логистика : учеб. пособие / 

Н.А. Нагапетьянц, Н.Г. Каменева, В.А. 

Поляков [и др.] ; под общ. ред. Н.А. Нага-

петьянца. 

Москва :Вузовский учебник : 

ИНФРА-М, 2019. — 253 с. - 

ISBN 978-5-9558-0303-6. Ре-

жим доступа: 

https://znanium.com/read?id=3

29667  

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

5 Смирнова А.В. Логистика складирования: 

Учебное пособие / А.В. Смирнова, Н.В. 

Черносова.. 

Москва : Издательско-

торговая корпорация «Даш-

ков и К°», 2020. - 50 с. - ISBN 

978-5-394-03816-7. Режим 

доступа: 

https://znanium.com/read?id=3

53550 

х 

да, 

ЭБС 

«Znanium» 

х х 1 

Всего  х 5 х х 1,0 
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