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I. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 
 

Цель и задачи освоения дисциплины 

Целью дисциплины «Социально-психологическая адаптация и коммуникация» 

является изучение специфики потребностей лиц с ограниченными возможностями 

в профессиональной и социальной среде, внедрение новых ценностей и 

опровержение стереотипов мышления в отношении лиц с ограниченными 

возможностями, а также их адаптация в профессиональной и социальной сфере.  

Задачи дисциплины: 

- создание условий для более глубокого вовлечения лиц с ограниченными 

возможностями в организационную среду и профессиональную деятельность с 

учетом их особых потребностей; 

- изучение способов и технологии коммуникации, учитывающих особые 

потребности лиц с ограниченными возможностями; 

- идентифицировать возможности более глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными возможностями в профессиональную деятельность; 

- формирование толерантного восприятия людей, включая их 

индивидуальные характерологические особенности, цели, мотивы, намерения, 

состояния;  

– изучение основных правил организации и ведения коммуникации в 

учебной и профессиональной среде. 
 

 

Место дисциплины в структуре образовательной программы 
Дисциплина «Социально-психологическая адаптация и коммуникация», относится 

к обязательной части учебного плана.  

 

Объем дисциплины и виды учебной работы 
Таблица 1 

Показатели объема дисциплины * 

Всего часов по формам обучения 

очная  
очно-

заочная* 
заочная* 

Объем дисциплины в зачетных единицах 2 ЗЕТ 

Объем дисциплины в акад.часах 72 

Промежуточная аттестация: 

форма зачет зачет - 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем (Контакт. часы), всего: 
24 18 - 

1. Аудиторная работа (Ауд.), акад. часов 

всего, в том числе: 
22 16 

- 

 лекции 12 8 - 

 практические занятия  10 8 - 
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 лабораторные занятия  - - - 

в том числе практическая подготовка - - - 

2. Индивидуальные консультации 

(ИК)**(заполняется при наличии по 

дисциплине курсовых работ/проектов) 

- - 

- 

3. Контактная работа по промежуточной 

аттестации (Катт) (заполняется при 

наличии по дисциплине курсовых 

работ/проектов) 

2 2 

- 

4. Консультация перед экзаменом (КЭ) - - - 

5. Контактная работа по промежуточной 

аттестации в период экз. сессии / сессии 

заочников (Каттэк) 

- - 

 

- 

Самостоятельная работа (СР), всего: 48 54 - 

в том числе:    

 самостоятельная работа в период экз. 

сессии (СРэк) (заполняется при наличии 

экзамена по дисциплине) 

- - 

 

- 

 самостоятельная работа в семестре (СРс) 48 54 - 

в том числе, самостоятельная работа на 

курсовую работу (заполняется при наличии 

по дисциплине курсовых работ/проектов) 

- - 

 

- 

 изучение ЭОР (при наличии) - - - 

 изучение онлайн-курса или его части - - - 

 выполнение индивидуального или 

группового проекта, написание статьи, 

подготовка научных работ на конкурс 

8 

8 

- 

 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине  
Таблица 2 

Формируемые 

компетенции  

(код и наименование 

компетенции)  

Индикаторы достижения 

компетенций 

(код и наименование 

индикатора) 

Результаты обучения (знания, 

умения) 

 

УК-9. Способен 

использовать базовые 

дефектологические 

знания в социальной и 

профессиональной 

сферах 

 

УК-9.1. Осознает 

значимость и проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями 

УК-9.1. З-1. Знает специфику 

потребностей лиц с 

ограниченными возможностями 

в профессиональной и 

социальной среде. 

УК-9.1. У-1. Умеет 

аргументированно объяснять 

ценность многообразия и 

опровергать стереотипы в 

отношении лиц с 
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ограниченными возможностями. 

УК-9.2 Содействует 

успешной 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями 

УК-9.2 З-1. Знает основные 

методы профессиональной и 

социальной адаптации лиц с 

ограниченными возможностями 

УК-9.2. У-1. Умеет 

идентифицировать возможности 

более глубокого вовлечения лиц 

с ограниченными 

возможностями в 

профессиональную 

деятельность. 

УК-9.2. У-2. Умеет создавать 

условия для более глубокого 

вовлечения лиц с 

ограниченными возможностями 

в организационную среду и 

профессиональную деятельность 

с учетом их особых 

потребностей. 

УК-9.2. У-3. Умеет выбирать 

способы и технологии 

коммуникации, учитывающие 

особые потребности лиц с 

ограниченными возможностями. 
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II. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
этапы формирования и критерии оценивания сформированности компетенций  

Очная форма обучения 

Таблица 3.1 

№ п/п 
Наименование раздела, темы 

дисциплины 
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 Семестр 1   

 

  

 Раздел 1. Основы социальной психологии   

1. Тема 1. Проблема социализации, 

социальной адаптации личности. 

Понятие личности, индивидуальности. 

Структура личности. Адаптация и 

социализация как процессы. Первичная 

и вторичная социализация. Теория 

потребностей по А. Маслоу. 

2 2 - - 8 12 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.1. 

З-1. 

О. Т. Д 

2. Тема 2. Механизмы, уровни 

социально-психологической 

адаптации. 

Стороны процесса адаптации. 

Классификации адаптации по 

критериям. Механизмы 

психологической адаптации. 

Когнитивный, поведенческий, 

эмоциональный механизмы адаптации. 

Три формы адаптационных процессов.  

2 2 - - 8 12 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.1. 

У-3. 

О. К.  Э. 
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3.  Тема 3. Коммуникация как процесс. 

Основные элементы коммуникативного 

процесса. 

Коммуникативный процесс: 

производство информации, 

мультипликация, распространение, 

прием, использование информации. 

Коммуникативные барьеры в общении. 

 

2 2 - - 8 12 УК-9.2 УК-9.2. 

У-3. 

Гр.д. К Д 

 Раздел 2. Адаптация лиц с ограниченными возможностями здоровья 

4. Тема 4. Понятие, виды, правовые 

основы инвалидности.  

Понятие инвалидность, виды 

инвалидности. Правовые основы 

социальной защиты инвалидности. 

Особенности социальных проблем лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья. 

2 2 - - 12 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.2. 

З-1, У-

1. 

УК-9.2. 

У-2. 

О. Д.И.  Д 

5. Тема 5. Адаптация инвалидов, лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья в профессиональных 

условиях. 

Проблема доступности окружающей 

среды как социальная проблема 

инвалидов. Потребности инвалидов в 
разных сферах жизнедеятельности. 
Социальная помощь. 

4 2 - - 12 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.2. 

З-1, У-

1. 

УК-9.2. 

У-2. 

Гр.д. К/р  Ин.п.  

 Итого  12 10 - - 48 64      

 
этапы формирования и критерии оценивания сформированности компетенций  

Очно-заочная форма обучения 

Таблица 3.2 
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Трудоемкость*, академические часы И

н

д
и

к
а

т
о
р

ы
 

д
о
с

т
и

ж
е

н
и

я
 

к
о

м
п

ет
е

н
ц

и
й

  

 Р
ез

у
л

ь
т
а

т
ы

 

о
б
у

ч
е

н
и

я
*
*
 

 У
ч

еб
н

ы
е 

за
д

а
н

и
я

 

д
л

я
 

а
у
д

и
т

о
р

н
ы

х
 

за
н

я
т

и
й

 

Т
е

к
у

щ
и

й
 

к
о

н
т

р
о

л
ь

 

З
а
д

а
н

и
я

 

д
л

я
 

т
в

о

р
ч

ес
к

о
г
о

 

р
е

й
т

и
н

г
а
 

(п
о
 

т
е

м
е(

- а
м

)

/ р
а
з

д
ел

у
 

и
л

и
 

п
о

 

в
се

м
у
 

к
у

р
су

 

в
 

ц
е

л
о

м
) 



9 

 

  

Л
ек

ц
и

и
  

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
 з

а
н

я
т
и

я
  

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
а
я

 

п
о
д

го
т
о
в

к
а
 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

В
се

г
о
 

 Семестр 1   

 

  

 Раздел 1. Основы социальной психологии   

1. Тема 1. Проблема социализации, 

социальной адаптации личности. 

Понятие личности, индивидуальности. 

Структура личности. Адаптация и 

социализация как процессы. Первичная 

и вторичная социализация. Теория 

потребностей по А. Маслоу. 

2 2 - - 10 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.1. 

З-1. 

О. Т. Д 

2. Тема 2. Механизмы, уровни 

социально-психологической 

адаптации. 

Стороны процесса адаптации. 

Классификации адаптации по 

критериям. Механизмы 

психологической адаптации. 

Когнитивный, поведенческий, 

эмоциональный механизмы адаптации. 

Три формы адаптационных процессов.  

1 1 - - 12 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.1. 

У-3. 

О. К.  Э. 
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3.  Тема 3. Коммуникация как процесс. 

Основные элементы коммуникативного 

процесса. 

Коммуникативный процесс: 

производство информации, 

мультипликация, распространение, 

прием, использование информации. 

Коммуникативные барьеры в общении. 

 

1 1 - - 12 14 УК-9.2 УК-9.2. 

У-3. 

Гр.д. К Д 

 Раздел 2. Адаптация лиц с ограниченными возможностями здоровья 

4. Тема 4. Понятие, виды, правовые 

основы инвалидности.  

Понятие инвалидность, виды 

инвалидности. Правовые основы 

социальной защиты инвалидности. 

Особенности социальных проблем лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья. 

2 2 - - 10 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.2. 

З-1, У-

1. 

УК-9.2. 

У-2. 

О. Д.И.  Д 

5. Тема 5. Адаптация инвалидов, лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья в профессиональных 

условиях. 

Проблема доступности окружающей 

среды как социальная проблема 

инвалидов. Потребности инвалидов в 
разных сферах жизнедеятельности. 
Социальная помощь. 

2 2 - - 10 14 УК-9.1 

УК-9.2 
УК-9.2. 

З-1, У-

1. 

УК-9.2. 

У-2. 

Гр.д. К/р  Ин.п.  

 Итого  8 8 - - 54 70      

Формы учебных заданий на аудиторных занятиях: 

 Опрос (О.) 

 Групповая дискуссия (Гр.д.) 

Формы текущего контроля:   

Тест (Т.) 

Контрольные работы (К/р) 

Деловая игра (Д.и.) 

Кейс (К.) 

Формы заданий для творческого рейтинга: 

 Индивидуальный и/или групповой проект (Ин.п./Гр.п.) 

 Эссе/доклад (Э., Р., Д.) 
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III. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА 
 

Основная литература  

1. Платонов, Ю. П. Социальная психология: учебник / Ю.П. Платонов. - М. : 

ИНФРА-М, 2018. - 336 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа 

http://www.znanium.com]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/17256. - ISBN 978-5-16-011147-6. - Текст : электронный. - 

Режим доступа: https://znanium.com/read?id=371288  

2. Морозова, Г. К. Теоретические аспекты социализации личности: учебно-

методическое пособие / Г. К. Морозова. - 3-е изд., стер. - Москва : ФЛИНТА, 2020. 

- 202 с. - ISBN 978-5-9765-2444-6. - Текст : электронный.  

Режим доступа: https://znanium.com/read?id=360868  

 

Дополнительная литература:  

1. Старобина, Е.М. Профессиональная ориентация лиц с учетом ограниченных 

возможностей здоровья [Электронный ресурс]: монография/ Старобина Е. М., 

Гордиевская Е. О., Кузьмина И. Е. - М.: Форум, ИНФРА-М, 2016. - 352 с. - ЭБС 

Znanium. com» - Режим доступа: https://znanium.com/read?id=66073   

2. Педагогика инклюзивного образования [Электронный ресурс]: учебник / Т.Г. 

Богданова [и др.] ; под ред. Н.М. Назаровой. - М.: ИНФРА-М, 2016. – 335 с. - ЭБС 

Znanium. com» - Режим доступа: https://znanium.com/read?id=148823   

3. Энциклопедиясоциальных практик поддержки инвалидов в Российской 

Федерации [Электронный ресурс]/ Е.И.Холостова, Г.И. Климантова - М.: Дашков 

и К,2016. - 824 с. - ЭБС «Znanium. com»  

Режим доступа:https://znanium.com/read?id=45326  

 

Нормативные правовые документы: 

1. Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» 

от 24.07.1998 № 125-ФЗ 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННО-СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ 
1. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система Консультант Плюс;  

2. http://www.garant.гu - Справочно-правовая система Гарант.  

 
ПЕРЕЧЕНЬ ЭЛЕКТРОННО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕСУРСОВ 
Отсутствуют  

 

https://znanium.com/read?id=371288
https://znanium.com/read?id=360868
https://znanium.com/read?id=66073
https://znanium.com/read?id=148823
https://znanium.com/read?id=45326
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.гu/
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ПЕРЕЧЕНЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ БАЗ ДАННЫХ 
1. http://www.gks.ru -  Росстат – федеральная служба государственной 

статистики 

2. http://www.iep.ru/ru/publikatcii/categories.html Федеральный образовательный 

портал. Экономика. Социология. Менеджмент 

3. https://rosmintrud.ru/opendata - База открытых данных Минтруда России 

4. www.economy.gov.ru - Базы данных Министерства экономического развития 

и торговли России  

5. http://www.fedsfm.ru/opendata - База открытых данных Росфинмониторинга 

6. https://www.polpred.com - Электронная база данных "Polpred.com Обзор 

СМИ"  

 

ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ 
"ИНТЕРНЕТ", НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. http://sznkuban.ru/ официальный сайт Министерства труда и социального 

развития. 

2. https://admkrai.krasnodar.ru/ официальный сайт администрации Краснодарского 

края 

3. https://mintrud.gov.ru/ официальный сайт Министерства труда и социальной 

защиты РФ 

4. Сайт «Компьютерная поддержка учебно-методической деятельности филиала» 

http://vrgteu.ru 

 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 
ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
 

Операционная система Windows 10, Microsoft Office Professional Plus: 2019 год 

(MS Word, MS Excel, MS Power Point, MS Access)  

АнтивирусDr.Web Desktop Security Suite Комплексная защита 

Браузер Google Chrome 

Adobe Premiere  

 

МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

Дисциплина «Социально-психологическая адаптация и коммуникация» 

обеспечена: 

для проведения занятий лекционного типа:  

 учебной аудиторией, оборудованной учебной мебелью, мультимедийными 

средствами обучения для демонстрации лекций-презентаций; 

http://www.gks.ru/
http://www.iep.ru/ru/publikatcii/categories.html%20Федеральный
https://rosmintrud.ru/opendata
http://www.economy.gov.ru/
http://vrgteu.ru/
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для проведения практических занятий: 

 учебной аудиторией, оборудованной учебной мебелью и техническими 

средствами обучения, служащими для представления учебной информации:  

для самостоятельной работы, в том числе для курсового проектирования: 

 помещением для самостоятельной работы, оснащенным компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением 

доступа к электронной информационно-образовательной среде университета. 

 

IV. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ  

 Методические рекомендации по организации и выполнению внеаудиторной 

самостоятельной работы. 

 Методические указания по подготовке и оформлению рефератов. 
 

V. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ И УМЕНИЙ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ 

ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

Результаты текущего контроля и промежуточной аттестации формируют 

рейтинговую оценку работы обучающегося. Распределение баллов при 

формировании рейтинговой оценки работы обучающегося осуществляется в 

соответствии с «Положением о рейтинговой системе оценки успеваемости и 

качества знаний студентов в процессе освоения дисциплины «Социально-

психологическая адаптация и коммуникация» в федеральном государственном 

бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Российский 

экономический университет имени Г.В. Плеханова».  
Таблица 4 

Виды работ Максимальное количество баллов 

Выполнение учебных заданий на аудиторных 

занятиях 
20 

Текущий контроль 20 

Творческий рейтинг 20 

Промежуточная аттестация  40 

ИТОГО 100 

 

 В соответствии с Положением о рейтинговой системе оценки 

успеваемости и качества знаний обучающихся «преподаватель кафедры, 

непосредственно ведущий занятия со студенческой группой, обязан 

проинформировать группу о распределении рейтинговых баллов по всем видам 

работ на первом занятии учебного модуля (семестра), количестве модулей по 

учебной дисциплине, сроках и формах контроля их освоения, форме 

промежуточной аттестации, снижении баллов за несвоевременное выполнение 



14 

 

выданных заданий. Обучающиеся в течение учебного модуля (семестра) получают 

информацию о текущем количестве набранных по дисциплине баллов через 

личный кабинет студента». 
 

 

VI. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

Оценочные средства по дисциплине разработаны в соответствии с 

Положением о фонде оценочных средств в федеральном государственном 

бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Российский 

экономический университет имени Г.В. Плеханова». 

 

Тематика курсовых работ/проектов  

Курсовая работа/проект по дисциплине «Социально-психологическая адаптация и 

коммуникация» учебным планом не предусмотрена. 

Типовой перечень вопросов к зачету: 

1. Понятие социализации и ее виды. Первичная и вторичная социализация. 

2. Стадии или фазы процесса социализации. Ресоциализация и десоциализация. 

3. Агенты и институты социализации. Агенты первичной и вторичной 

социализации. 

4. Функции агентов первичной и вторичной социализации. 

5. Основные институты социализации и их роль в становлении личности. 

6. Понятие социальной адаптации и ее характеристики. 

7. Сущность социальной адаптации. Функции социальной адаптации. 

8. Типология социальной адаптации. Психологические механизмы социальной 

адаптации. Критерии успешности социальной адаптации. 

9. Методологические основы исследования социальной адаптации. Методы и 

интерпретации результатов исследования социальной адаптации. 

10. Социализация и ее связь с социальной адаптацией. Социализация и ее отличие 

от социальной адаптации. 

11.Отличие социализации от адаптации, от воспитания, от обучения, от 

взросления. 

12. Понятие и социальная сущность инвалидности. Научные концепции 

социализации и инвалидизации. 

13. Модели инвалидности. Медицинская модель. Модель нормализации. Модель 

независимой жизни. 

14. Идентификация, ресурсный потенциал и самоопределение инвалидов. 

Проблема толерантности 

15. Социальные ограничения инвалидов. Положение инвалидов в Российской 

Федерации. 
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16. Социальная политика в отношении инвалидов. Социальное обеспечение и 

социальное обслуживание людей с ограниченными возможностями. 

17. Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями: жилая, городская, образовательная, производственная, досуговая 

(творчество, физкультура и спорт). 

18. Понятие коммуникации 

19. Уровни коммуникации (по Шеннону) 

20. Коды в коммуникации 

21. Коммуникативные барьеры. 

22. Элементы коммуникативного процесса. 

23. Способы передачи информации. 

24. Коммуникативный процесс: производство информации, мультипликация, 

распространение, прием, использование информации. 

25. Понятие массовой коммуникации. 

26. Дезадаптация. 

27. Реадаптация. 

28. Бытовая адаптация. 

29. Досуговая адаптация. 

30. Производственная адаптация. 

31. Индивидуальная (внутриличностная) адаптация. 

32. механизмы социально-психологической адаптации личности: практический 

(поведенческий) механизм, эмоциональный механизм, когʜᴎᴛивный механизм. 

33. Понятие личности, индивида, индивидуальности. 

34. Типы личности. 

35. Структура личности. 

36. Теория потребностей по А.Маслоу. 

Типовые тестовые задания:  

1. Как расшифровывается понятие «социальное»? 

а) как относящееся к жизни людей в процессе их взаимоотношений 

б) как деятельность людей вне производства 

в) как отношения людей с природой 

2. Как называют ожидаемое от человека поведение, обусловленное его статусом? 

а) статус 

б) роль  

в) профессия 

3. Каким словом определяется положение человека в обществе, осуществляющее 

доступ к образованию, богатству, власти и проч.? 

а) статус 

б) роль 

в) должность 
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4. Как называется самая большая группа людей, проживающих на данной 

территории? 

а) общество; 

б) страна; 

в) социальная общность. 

5. К основным элементам социальной структуры общества на 

макросоциологическом уровне не относятся: 

а) социальные нормы, социальные ценности; 

б) социальные общности, социальные институты; 

в) социальные организации, социальные группы 

Типовые кейсы:  

1. Ситуация: Руководитель дает задание подчиненному приобрести оборудование 

определенной марки. Подчиненный пытается объяснить ему, что этот тип 

оборудование не стоит покупать и по какой причине. Но руководитель, за 

которым последнее слово, подбирает внешне весомые аргументы в пользу своего 

решения и убеждает подчиненного в его неправильности. Подчиненный 

соглашается: «Ну хорошо, если Вы так думаете, то я приобрету это 

оборудование», одновременно тоном речи и набором слов и интонацией во фразе 

давая понять руководителю на скрытом уровне, что он не согласен с решением и 

не будет нести никакой ответственности за его последствия. Через некоторое 

время мнение Б. подтверждается, и оборудование демонтируется. Когда 

руководитель вызывает к себе подчиненного, чтобы проанализировать причину 

неудачи, тот отвечает: «Вы же сами хотели приобрести именно это. А я с самого 

начала предупреждал Вас, что оборудование никуда не годится». Таким образом, 

скрытая коммуникация становится явной и порождает смену ролей и 

напряженность в общении. Назревает конфликтная ситуация. 

1. Каковы ошибки в поведении руководителя и подчиненного в данной ситуации?  

2. Что на самом деле нужно было сделать подчиненному и руководителю, чтобы 

превратить конфликт?  

 

Примеры вопросов для опроса:  

1. Раскройте содержание понятие «ограничение жизнедеятельности» 

2. Каковы основные причины инвалидности в России 

3. Раскройте цель и задачи БМСЭ 

4. Определите роль и значение МСЭ в системе социальной защиты населения 

5. Дайте характеристику проблеме инвалидности в современной России 

Примеры тем групповых дискуссий:  

1. Основные причины инвалидности в России. 
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2. Сравнительный анализ социальной помощи инвалидам в России и Европе. 

Примеры типовых заданий для контрольной работы:  

1. составить таблицу «Этапы изменения отношения общества к лицам с ОВЗ». 

2. составить глоссарий: инвалид, инвалидность, особые потребности, 

независимая жизнь, толерантность 

Деловая игра:  

 «Потерпевшие кораблекрушение» 

Представьте себе, вы дрейфуете на яхте в южной части Тихого океана. В 

результате пожара большая часть яхты и ее груза уничтожена. Яхта медленно 

тонет. Ваше местонахождение неясно  из-за поломки основных навигационных 

приборов, но примерно вы находитесь на расстоянии тысячи километров от 

ближайшей земли. 

Ниже дан список 15 предметов, которые  остались целыми и не 

поврежденными после пожара. В дополнение к этим предметам вы располагаете   

прочным  надувным плотом с веслами, достаточно большим, чтобы выдержать 

Вас, экипаж и все перечисленные ниже предметы.  Имущество оставшихся в 

живых людей составляют пачка сигарет, несколько коробков спичек и пять 

сторублевых банкнот. 

1. Секстант. 

2. Зеркало для бритья. 

3. Канистра с 25 литрами воды. 

4. Противомоскитная сетка. 

5. Одна коробка с армейским рационом. 

6. Карты Тихого океана. 

7. Надувная плавательная подушка. 

8. Канистра с 10 литрами нефтегазовой смеси. 

9. Маленький транзисторный радиоприемник. 

10.Репеллент, отпугивающий акул. 

11.Два квадратных метра непрозрачной пленки. 

12.Один литр рома крепостью 80%. 

13.450 метров нейлонового каната. 

14.Две коробки шоколада. 

15.Рыболовная снасть. 

Тематика групповых и/или индивидуальных проектов:  

1. «Доступная среда» - жизнедеятельность в городе Краснодар 

2. Социальная реклама как способ обратить внимание на проблемы городской 

среды 

3. Волонтерство в Краснодарском крае. 
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Тематика эссе:  

1. Медицинская и социальная модели инвалидности. Сегрегация и 

интеграция. 

2. Независимый образ жизни инвалидов. Основные концепции. 

3. Содержание понятия «ограничение жизнедеятельности. 

4. Социальная среда жизнедеятельности инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями: жилая, городская, образовательная, производственная, 

досуговая (творчество, физкультура и спорт). 

5. Проблемы инвалидности в современной России. 

Тематика докладов:  

1. Основные теории и модели социальной работы с инвалидами. 

2. Участие общественности в решении проблем инвалидов. 

3. Понятие и организация доступной среды для людей с ограниченными 

возможностями и инвалидов. 

4. Социальная адаптация инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья к условиям образовательной среды. 

5. Практика управления социальной адаптацией работников с ограниченными 

возможностями в современных российских организациях. 

 

Типовая структура зачетного задания 

 
Наименование оценочного средства Максимальное 

количество баллов 

Вопрос 1  20 

Вопрос 2 20 

 

Показатели и критерии оценивания планируемых результатов освоения 

компетенций и результатов обучения, шкала оценивания 
Таблица 5 

Шкала оценивания 
Формируемые 

компетенции  

Индикатор 

достижения 

компетенции 

Критерии  

оценивания 

Уровень освоения 

компетенций 

85 – 

100 

баллов 

«отлично»/ 

«зачтено» 

 

УК-9. Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

сферах 

 

УК-9.1. Осознает 

значимость и 

проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями  

УК-9.2 Содействует 

успешной 

профессиональной и 

социальной адаптации 

Знает верно и в полном 

объеме: 

специфику потребностей лиц 

с ограниченными 

возможностями в 

профессиональной и 

социальной среде. Основные 

методы профессиональной и 

социальной адаптации лиц с 

ограниченными 

возможностями 

Умеет верно и в полном 

Продвинутый 
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лиц с ограниченными 

возможностями 
объеме: 

 идентифицировать 

возможности более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

профессиональную 

деятельность. 

 Умеет аргументированно 

объяснять ценность 

многообразия и опровергать 

стереотипы в отношении лиц 

с ограниченными 

возможностями. 

создавать условия для более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

организационную среду и 

профессиональную 

деятельность с учетом их 

особых потребностей. 

Умеет выбирать способы и 

технологии коммуникации, 

учитывающие особые 

потребности лиц с 

ограниченными 

возможностями. 

70 – 84 

баллов 

«хорошо»/ 

«зачтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-9. Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

сферах 

УК-9.1. Осознает 

значимость и 

проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями  

УК-9.2 Содействует 

успешной 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями 

Знает с незначительными 

замечаниями:  

специфику потребностей лиц 

с ограниченными 

возможностями в 

профессиональной и 

социальной среде. Основные 

методы профессиональной и 

социальной адаптации лиц с 

ограниченными 

возможностями 

Умеет с незначительными 

замечаниями:  

идентифицировать 

возможности более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

профессиональную 

деятельность. 

 Умеет аргументированно 

объяснять ценность 

многообразия и опровергать 

стереотипы в отношении лиц 

с ограниченными 

возможностями. 

создавать условия для более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

организационную среду и 

Повышенный 
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профессиональную 

деятельность с учетом их 

особых потребностей. 

Умеет выбирать способы и 

технологии коммуникации, 

учитывающие особые 

потребности лиц с 

ограниченными 

возможностями. 

50 – 69 

баллов 

«удовле- 

творительно»/ 

«зачтено» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-9. Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

сферах 

 

УК-9.1. Осознает 

значимость и 

проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями  

УК-9.2 Содействует 

успешной 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями 

Знает на базовом уровне, с 

ошибками:  

специфику потребностей лиц 

с ограниченными 

возможностями в 

профессиональной и 

социальной среде. Основные 

методы профессиональной и 

социальной адаптации лиц с 

ограниченными 

возможностями 

Умеет на базовом уровне, с 

ошибками:  

идентифицировать 

возможности более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

профессиональную 

деятельность. 

 Умеет аргументированно 

объяснять ценность 

многообразия и опровергать 

стереотипы в отношении лиц 

с ограниченными 

возможностями. 

создавать условия для более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

организационную среду и 

профессиональную 

деятельность с учетом их 

особых потребностей. 

Умеет выбирать способы и 

технологии коммуникации, 

учитывающие особые 

потребности лиц с 

ограниченными 

возможностями. 

Базовый 

менее 

50 

баллов 

«неудовле-

творительно»/ 

«не зачтено» 

 

 

 

 

УК-9. Способен 

использовать 

базовые 

дефектологические 

знания в социальной 

и профессиональной 

УК-9.1. Осознает 

значимость и 

проблемы 

профессиональной и 

социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями  

УК-9.2 Содействует 

успешной 

профессиональной и 

Не знает на базовом 

уровне:  
специфику потребностей лиц 

с ограниченными 

возможностями в 

профессиональной и 

социальной среде. Основные 

методы профессиональной и 

социальной адаптации лиц с 

ограниченными 

Компетенции не 

сформированы 
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сферах социальной адаптации 

лиц с ограниченными 

возможностями 

возможностями 

Не умеет на базовом 

уровне:  
идентифицировать 

возможности более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

профессиональную 

деятельность. 

Не умеет аргументированно 

объяснять ценность 

многообразия и опровергать 

стереотипы в отношении лиц 

с ограниченными 

возможностями. 

создавать условия для более 

глубокого вовлечения лиц с 

ограниченными 

возможностями в 

организационную среду и 

профессиональную 

деятельность с учетом их 

особых потребностей. 

Не умеет выбирать способы 

и технологии коммуникации, 

учитывающие особые 

потребности лиц с 

ограниченными 

возможностями. 
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1. Цель и задачи дисциплины:  

 

Целью учебной дисциплины «Социально-психологическая адаптация и коммуникация» 

является изучение специфики потребностей лиц с ограниченными возможностями в 

профессиональной и социальной среде, внедрение новых ценностей и опровержение 

стереотипов мышления в отношении лиц с ограниченными возможностями, а также их 

адаптация в профессиональной и социальной сфере. 

Задачи учебной дисциплины «Социально-психологическая адаптация и 

коммуникация»: 

- создание условий для более глубокого вовлечения лиц с ограниченными 

возможностями в организационную среду и профессиональную деятельность с учетом их 

особых потребностей; 

- изучение способов и технологии коммуникации, учитывающих особые потребности 

лиц с ограниченными возможностями; 

- идентифицировать возможности более глубокого вовлечения лиц с ограниченными 

возможностями в профессиональную деятельность; 

- формирование толерантного восприятия людей, включая их индивидуальные 

характерологические особенности, цели, мотивы, намерения, состояния;  

– изучение основных правил организации и ведения коммуникации в учебной и 

профессиональной среде. 

 

2. Содержание дисциплины: 

 

№ 

п/п 
Наименование разделов / тем дисциплины 

1.  Раздел 1. Основы социальной психологии. 

2. Тема 1. Проблема социализации, социальной адаптации личности 

3. Тема 2. Механизмы, уровни социально-психологической адаптации 

4. Тема 3. Коммуникация как процесс 

4. Раздел 2. Адаптация лиц с ограниченными возможностями здоровья 

5. Тема 4. Понятие, виды, правовые основы инвалидности 

6. 
Тема 5. Адаптация инвалидов, лиц с ограниченными возможностями здоровья в 

профессиональных условиях 

Трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е. / 72 часов 

 

Форма контроля –зачет 
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Доцент кафедры бухгалтерского учета и анализа  

Краснодарского филиала РЭУ им. Г.В. Плеханова                                      Д.А. Сигида 
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