
Оценка удовлетворенности качеством образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся по ОПОП и ППССЗ в Краснодарском филиале РЭУ им. Г.В. Плеханова 

является частью внутренней независимой оценки качества образовательной деятельности. 

В соответствии с распоряжением директора от 07.02.2024 №20рс «О проведении 

опроса по оценке удовлетворенности обучающихся и педагогических работников 

качеством образовательной деятельности» было опрошено 411 обучающихся по 

программам высшего образования и 51 педагогический работник. 

Оценка удовлетворенности в Краснодарском филиале РЭУ им. Г.В. Плеханова 

проводится ежегодно посредством анкетирования обучающихся, работодателей и 

педагогических работников (преподавателей). 
 

Результаты оценки удовлетворенности обучающихся, преподавателей качеством 

образовательной деятельности (по пятибалльной шкале) 

Направле-

ние 

подготовки/ 

специаль-

ность 

Профиль 
Форма 

обучения 

Обучающиеся. 

Средний балл 

удовлетворен-

ности 

Преподаватели. 

Средний балл 

удовлетворен- 

ности 

высшее образование 

09.03.03 

Прикладная 

информатика 

Прикладная 

информатика в 

экономике (ФГОС 3++) 

заочная 4,8 4,5 

19.03.04 

Технология 

продукции и 

организация 

общественно

го питания 

Технология и 

организация 

ресторанного дела 

(ФГОС 3+) 

заочная 4,8 4,8 

19.03.04 

Технология 

продукции и 

организация 

общественно

го питания 

Технология и 

организация 

ресторанного бизнеса 

(ФГОС 3++) 

очная 4,9 4,8 

38.03.01 

Экономика 

Экономика предприятий 

и организаций (ФГОС 

3+) 

очная 4,6 4,4 

38.03.01 

Экономика 

Экономика и управление 

на предприятии 

(организации) (ФГОС 

3++) 

очная 

очно-заочная 

4,0 4,7 

38.03.01 

Экономика 

Бухгалтерский учет, 

анализ и аудит 

(ФГОС 3+) 

заочная 4,7 4,8 

38.03.01 

Экономика 

Учет, аудит и налоговый 

консалтинг (ФГОС 3++) 

очная 

очно-заочная 

5,0 4,7 

38.03.01 

Экономика 

Финансы и кредит 

(ФГОС 3+) 

заочная 4,7 4,5 

38.03.01 

Экономика 

Финансовая 

безопасность (ФГОС 

3++) 

очная 

очно-заочная 

4,3 4,6 

38.03.02 

Менеджмент 

Менеджмент 

организации (ФГОС 3+) 

очная 4,3 4,9 
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Направле-

ние 

подготовки/ 

специаль-

ность 

Профиль 
Форма 

обучения 

Обучающиеся. 

Средний балл 

удовлетворен-

ности 

Преподаватели. 

Средний балл 

удовлетворен- 

ности 

38.03.02 

Менеджмент 

Менеджмент 

организации (ФГОС 

3++) 

очная 

очно-заочная 

4,4 4,7 

38.03.02 

Менеджмент 

Менеджмент на 

предприятиях 

ресторанно-

гостиничного бизнеса 

(ФГОС 3+) 

очная 4,3 4,9 

38.03.02 

Менеджмент 

Менеджмент на 

предприятиях 

ресторанно-

гостиничного бизнеса и 

туризма 

(ФГОС 3++) 

очная 

очно-заочная 

4,4 4,7 

38.03.06 

Торговое 

дело 

Коммерция 

(ФГОС 3+) 

очная 4,6 4,7 

38.03.06 

Торговое 

дело 

Торговый менеджмент и 

маркетинг (во 

внутренней и внешней 

торговле) (ФГОС 3++) 

очная 

очно-заочная 

4,2 4,8 

38.03.07 

Товароведен

ие 

Товарная экспертиза и 

оценочная деятельность 

(ФГОС 3+) 

очная 4,5 4,7 

38.03.07 

Товароведен

ие 

Товарная экспертиза и 

оценочная деятельность 

и управление качеством 

(ФГОС 3++) 

очная 

очно-заочная 

4,1 4,8 

38.04.01 

Экономика 

Мировая экономика и 

международный бизнес 

(ФГОС 3++) 

заочная 4,5 4,6 

38.04.04 

Государствен

-ное и 

муниципальн

ое 

управление 

Государственное и 

муниципальное 

управление в экономике 

региона (ФГОС 3++) 

очная 4,5 4,6 

38.04.08 

Финансы и 

кредит 

Финансовая аналитика 

(ФГОС 3++) 

очная 4,4 4,5 

 

 

Результаты опросов показывают, что уровень удовлетворенности обучающихся 

(средний балл на уровне бакалавриата – 4,5, уровне магистратуры – 4,5) и педагогических 

работников (средний балл на уровне бакалавриата – 4,7, уровне магистратуры – 4,6) 

качеством образовательной деятельности находится на достаточно высоком уровне. 
 


