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ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ
по дисциплине «Социально-психологическая адаптация и коммуникация»
ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ И ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
	Формируемые компетенции 
(код и наименование компетенции) 
	Индикаторы достижения компетенций
(код и наименование индикатора)
	Результаты обучения 
(знания, умения)
	Наименование контролируемых разделов и тем

	УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
	УК-3.1. Понимает основные аспекты межличностных и групповых коммуникаций
	УК-3.1. З-1. Знает основные принципы и методы управления человеческими ресурсами для организации групповой работы 
УК-3.1. З-2. Знает методы оценки эффективности командной работы
УК-3.1. З-3. Знает  основные модели командообразования и технологии эффективной коммуникации в команде.
	Тема 1. Социально-психологическая адаптация: классификация и механизмы.
Тема 2. Теоретические подходы к феномену социально-психологической адаптации.
Тема 4. Социально-психологическая адаптация в трудовом коллективе.
Тема 5. Проблема социальной адаптации человека в новых коммуникативных средах.
Тема 6. Творческий подход в социально-психологической адаптации.

	
	
	УК-3.1. У-1. Умеет проектировать межличностные и групповые коммуникации 
УК-3.1. У-2. Умеет определять свою роль в команде, ставить цели и формулировать задачи, связанные с ее реализацией
УК-3.1. У-3. Умеет выстраивать взаимодействие с учетом социальных особенностей членов команды 
	Тема 2. Теоретические подходы к феномену социально-психологической адаптации.
Тема 3. Влияние индивидуальных особенностей личности на социально-психологическую адаптацию.
Тема 4. Социально-психологическая адаптация в трудовом коллективе.
Тема 5. Проблема социальной адаптации человека в новых коммуникативных средах.
Тема 6. Творческий подход в социально-психологической адаптации.

	
	УК-3.2. Применяет методы командного взаимодействия   
	УК-3.2. З-1. Знает теоретические основы и практические аспекты организации командной работы
УК-3.2. З-2. Знает основные методы   анализа группового взаимодействия
УК-3.2. З-3. Знает методы анализа командных ролей
	Тема 3. Влияние индивидуальных особенностей личности на социально-психологическую адаптацию.
Тема 4. Социально-психологическая адаптация в трудовом коллективе.
Тема 5. Проблема социальной адаптации человека в новых коммуникативных средах.
Тема 6. Творческий подход в социально-психологической адаптации.

	
	
	УК-3.2. У-1. Умеет проектировать и организовывать командную работу
УК-3.2. У-1. Умеет определять и корректировать командные роли
УК-3.2. У-3. Умеет определять потребности участников команды в овладении новыми знаниями и умениями
	


КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ
Компетенция – УК-3 
Индикаторы компетенции УК-3.1, УК-3.2
Тестовые задания закрытого типа
1. Тестовое задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа 

1. Найти верное суждение: 

а. начальная социализация короче продолженной. 

б. начальная социализация может полностью сформировать личность.

а) Верно только а

б) Верно только б

в) Оба суждения верны 

г) Неверны оба суждения

верный ответ: а
2. Что такое “доступная среда”?
а) условия для комфортной жизни: свободного передвижения, получения желаемых услуг, общения.

б) специальные технологии и устройства для устранения физических барьеров.

в) бесплатное обслуживание

г) социальное обеспечение со стороны государства

верный ответ: а
3. Социализация – это:

а) процесс

б) приказ

в) требование

г) позиция

верный ответ: а
4. Культурные нормы – это:

а) мировоззрение человека

б) увлечение человека

в) творческие способности ребенка

г) требования, правила, позиции, выработанные и принятые в обществе.

верный ответ: г
5. Социальное государство – это:

а) светское государство, политика которого направлена на равенство религиозных объединений;

б) правовое государство, политика которого направлена на признание, соблюдение и защиту прав и свобод человека и гражданина;

в) государство, политика которого направлена на создание социальных условий для достойной жизни и свободного развития человека;

г) государство, политика которого направлена на признание и защиту частной, государственной, муниципальной и иных форм собственности; 

верный ответ: в
6. Неспецифическая реакция организма на ситуацию, которая требует большей или меньшей перестройки организма, для того чтобы адаптироваться к изменившимся условиям, называется:
а) фрустрация

б) конфликт

в) стресс

г) кризис

верный ответ: в
7. Я-концепция это:
а) совокупность требований отношения общества к человеку

б) система представления индивида к самому себе

в) система взглядов других людей к человеку

г) саморегуляция человека

верный ответ: б
8. Общение, при котором учитываются индивидуальные особенности личности, но для интереса дела, – это такое общение:

а) деловое 

б) примитивное

в) духовное

г) личное

верный ответ: а
9. Невербальной коммуникацией называется:

а) включение в речь пауз, других вкраплений, например, покашливание, плача, смеха, наконец, сам темп речи

б) восприятие, понимание и оценка людьми социальных объектов

в) сторона общения, состоящая в обмене информацией между индивидами без помощи речевых и языковых средств, представленных в какой-либо знаковой форме 

верный ответ: в
10. Общение, при котором определены социальные роли – «преподаватель – студент»:

а) деловое общение

б) примитивное общение

в) формально-ролевое общение 

верный ответ:  в
2. Тестовое задание закрытого типа с выбором нескольких правильных ответов

1.Виды инвалидности в зависимости от причины ее возникновения

а) инвалиды труда

б) инвалид 1 группы

в) инвалид 2 группы

г) инвалид войны

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, г
2. Коммуникативные барьеры непонимания возникают:

а) вследствие принадлежности субъектов общения к одинаковым социальным слоям

б) в связи с различными знаковыми средствами передачи сообщения

в) вследствие разного уровня развития и владения речью

г) при схожих  представлениях о структуре и смысле власти

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: б, в
3.Основные принципы реабилитации:

а) контроль над процессом;

б) индивидуальный подход;

в) позднее начало;

г) последовательность действий;

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, б, г
4. Виды дезадаптации :

а) Патогенная

б) Социальная

в) Психическая

г) Коммуникативная

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, б, в
5. В отношении установления условий назначения пенсий по инвалидности и определения их размеров применяются нормы:

а) Закона о социальной защите инвалидов;

б) Закона о страховых пенсиях;

в) Закона о государственном пенсионном обеспечении;

г) Закона о пенсионном обеспечении военнослужащих.

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: б, в, г
6. Виды инвалидности в зависимости от степени утраты способности к передвижения

а) Дети-инвалиды;

б) Мобильные;

в) Неподвижные;

г) Инвалиды 1 группы;

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: б, в
7. Для пенсии по инвалидности характерны:

а) периодичность выплаты;

б) государственно-правовой характер выплаты;

в) предоставление при установлении гражданину инвалидности;

г) наличие трудового стажа продолжительностью не менее года.

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, б, в
8. В соответствии с Законом о государственном пенсионном обеспечении на пенсию по инвалидности имеют право:

а) участники ВОВ;

б) военнослужащие по призыву;

в) застрахованные граждане;

г) лица, пострадавшие от радиационных катастроф.

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, б, г
9. Определите стадии адаптации:

а) ассимиляция

б) конфронтация

в) приспособление

г) легализация

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, в
10. Какие права людей с инвалидностью из перечисленных ниже оговорены в Конвенции о правах инвалидов?

а) право на образование 

б) право на участие в политической жизни

в) право на охрану здоровья

г) право на труд

(укажите не менее двух правильных ответов) 

верный ответ: а, в, г
Вопросы открытого типа
1. ......... – это психологическое препятствие на пути восприятия адекватной информации между партнерами по общению.  

верный ответ: коммуникационный барьер
2. ......... – общеупотребительное название иерархической модели потребностей человека, представляющей собой упрощенное изложение идей американского психолога Абрахама Маслоу.

верный ответ: пирамида потребностей
3. ......... – процесс активного приспособления индивида к условиям социальной среды; вид взаимодействия личности с социальной средой.  

верный ответ: социальная адаптация
4. ......... – процесс взаимодействия в пределах и посредством коммуникативной системы между различными субъектами коммуникации, при котором осуществляется обмен информацией.

верный ответ: коммуникационный процесс
5. ......... – это состояние, при котором человек вследствие своего физического или психического состояния утрачивает способность выполнять обычные функции.

верный ответ: инвалидность
6. Примерами агентов вторичной социализации являются: СМИ, общественно-политические организации, школа …..

верный ответ: армия/ церковь/ гос. учреждения и т.д.
7. Дополните список видов социальной адаптации: управленческая, экономическая …..

верный ответ: педагогическая/ профессиональная/ психологическая
8. ......... – субъект социокультурной жизни, самораскрывающий свою индивидуальность в контексте социальных отношений, общения и предметной деятельности. 

верный ответ: личность
9. ......... – это частичная или полная утрата человеком способности приспосабливаться к условиям социальной среды.

верный ответ: социальная дезадаптация
10. К способам передачи информации. при которых осуществлялся бы процесс коммуникации, относят: вербальный, письменный и …..  (вставьте пропущенное слово)

верный ответ: невербальный
11. ......... – физическое лицо, имеющее недостатки в физическом и (или) психологическом развитии, подтвержденные психолого-медико-педагогической комиссией и препятствующие получению образования без создания специальных условий. 

верный ответ: обучающийся с ОВЗ
12. ......... – это коммуникационное взаимодействие между индивидами без использования слов, то есть без речевых и языковых средств, представленных в прямой или какой-либо знаковой форме. 

верный ответ: невербальное общение
13. ......... – процесс интеграции индивида в социальную систему, вхождение в социальную среду через овладение ее социальными нормами, правилами и ценностями, знаниями, навыками, позволяющими ему успешно функционировать в обществе.

верный ответ: социализация 

14. Дополните 2 пропущенных элемента процесса коммуникации: отправитель, канал, ….. , ….. . 

верный ответ: сообщение, получатель
15. ......... – общение словами, речью, процесс обмена информацией и эмоционального взаимодействия между людьми или группами при помощи речевых средств.
верный ответ: вербальное общение
16. .......... – комплекс мероприятий, направленных на восстановление утраченных или ослабленных реакций человека, содействующих его приспособлению к условиям труда и быта. 

верный ответ: реадаптация
17. Каким словом определяется положение человека в обществе, осуществляющее доступ к образованию, богатству, власти и проч.? 

верный ответ: статус
18.  .......... – государство, политика которого направлена на создание социальных условий для достойной жизни и свободного развития человека 

верный ответ: социальное государство
19. Как называется самая большая группа людей, проживающих на данной территории?

верный ответ: общество
20. ......... –  процесс приобретения социальных навыков, утраченных или никогда ранее не имевших места для данного индивида. 

верный ответ: ресоциализация
21. ......... – набор наиболее стабильных и неизменных свойств, проявляемых индивидуумами в разное время в различных ситуациях, а также иерархические отношения между свойствами. 

верный ответ: структура личности
22. Назовите три модели инвалидности. 

верный ответ: медицинская модель, модель нормализации, модель независимой жизни
23.  Приведите пример двух или более кодов в коммуникации.

верный ответ: буква, слово, звук, изображение, жест и т.п.
24. Перечислите не менее двух способов передачи информации. 

верный ответ: сигнализация, почта, телеграф, телефон, радио, телевидение, Интернет и т.д.
25. Дополните недостающие два уровня потребностей в пирамиде А. Маслоу: духовные (потребности в самореализации, развитии способностей), престижные (потребность в уважении, признании), социальные (потребность в общении, любви, дружбе)... 

верный ответ: экзистенциальные  (потребность в безопасности) и физиологические (потребность в пище, воде, отдыхе)
26. .......... – это коммуникационное взаимодействие между индивидами без использования слов, то есть без речевых и языковых средств, представленных в прямой или какой-либо знаковой форме. 

верный ответ: невербальное общение
27. Процесс социальной адаптации необходимо рассматривать на трех уровнях: общество (макросреда), индивид (внутриличностная адаптация), ……. 

(дополните список, указав третий уровень)

верный ответ: социальная группа (микросреда)
28. Процесс социализации состоит из нескольких этапов: стадия адаптации, стадия идентификации, стадия интеграции, ….. , ….. . 

(продолжите список, указав 2 последние стадии)

верный ответ: трудовая стадия,  послетрудовая стадия
29. ......... – природно-обусловленная склонность человека к определенному стилю поведения, т.е. совокупность индивидуальных психических и физиологических особенностей индивида.

верный ответ: темперамент
30. В социологической науке принято выделять два основных типа социализации. Назовите их. 

верный ответ: первичная, вторичная
Сводная таблица ключей к тесту для тестирования компетенции УК-3

	1.Тестовое задание закрытого типа с выбором одного правильного ответа:

	Номер вопроса 
	Ответ

	1
	а

	2
	а

	3
	а

	4
	г

	5
	в

	6
	в

	7
	б

	8
	а

	9
	в

	10
	в

	2. Тестовое задание закрытого типа с выбором нескольких правильных ответов

	Номер вопроса 
	Ответ

	1
	а, г

	2
	б, в

	3
	а, б, г

	4
	а, б, в

	5
	б, в, г

	6
	б, в

	7
	а, б, в

	8
	а, б, г

	9
	а, в

	10
	а, в, г

	Тестовые задания открытого типа 

	Номер вопроса 
	ответ

	1
	коммуникационный барьер

	2
	пирамида потребностей

	3


	социальная адаптация

	4
	коммуникационный процесс

	5
	инвалидность

	6
	армия/ церковь/ 

гос. учреждения и т.д.

	7


	педагогическая/ 

профессиональная/

 психологическая

	8
	личность

	9
	социальная дезадаптация

	10
	невербальный

	11
	обучающийся с ОВЗ

	12
	невербальное общение

	13
	социализация 

	14
	сообщение, получатель

	15
	вербальное общение

	16
	реадаптация

	17
	статус

	18
	социальное государство

	19
	общество

	20
	ресоциализация

	21
	структура личности

	22


	медицинская модель. 

модель нормализации. 

модель независимой жизни

	23
	буква, слово, звук, 

изображение, жест и т.п.

	24


	сигнализация, 

почта, телеграф, 

телефон, радио, 

телевидение, Интернет и т.д.

	25


	экзистенциальные

 (потребность в безопасности) 

и физиологические 

(потребность в пище, воде, 

отдыхе)

	26
	невербальное общение

	27
	социальная группа 

(микросреда)

	28
	трудовая стадия,

 послетрудовая стадия

	29
	темперамент

	30
	первичная, вторичная


Критерии оценки освоения компетенций:
	Уровень освоения компетенции
	Процент баллов максимального количества 

	Компетенция сформирована
	50% и выше

	Компетенция не сформирована
	менее 50%
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